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UctpaxnBame o ynotpedum nHpopmMaLumMoHO-KOMYHUKALMOHNX TEXHONOrMja
y AomahuHCTBUMaA M nojeaUHaA4YHO

PedepeHTHn meTtanogaumn npema Euro SDMX ctpykTypn metanogataka (ESMS)
Peny6nunyku 3aBopa 3a ctatuctuky Penybnuke Cpncke
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1. KoHTaKkT

1.1. HagnexHa uHctutyumja PEMYBINNYKM S3ABO[ 3A CTATUCTUKY PEMYBJIMKE CPICKE

1.2. HapnexHa opraHm3aumoHa .
CekTop eKOHOMCKUX cTaTucTuka - Ofjerere yCrnyXHUx ctaTuctuka

jeanHuua

1.3. KoHTakT ocoba AnekcaHapa hoHnara

1.4. ®yHKuMja KOHTaKT ocobe BULLIM CTPYYHU capafHUK

1.5. TlNowTaHcka agpeca Berbka MnaheHouha 12 g, 78000 Bawnsa Jlyka, Penybnuka Cpncka, BocHa n
KOHTakKkTa XepuerosuHa

1.6. E-mail agpeca KoHTakTa aleksandra.djonlaga@rzs.rs.ba

1.7. bpoj TenegoHa +387 51 332 715

1.8. bpoj hakca +387 51 332 750

2. Axypuparme meTanogataka

2.1. OaTtym nocreefhe notepae

01.03.2021.
BaNMAHOCTY MeTanogaTaka
2.2. Ratym nocrbeawe objase 4 14 5001
MeTanogaraka o '
2.3. OdaTtym nocrbegner 01.03.2021

axypuparba MeTanoaaTaka


mailto:aleksandra.djonlaga@rzs.rs.ba

3. MNpe3eHTaumja ctaTUCTUKE
3.1. Onuc nopgataka

Uctpaxnearwe o ynotpebu WKT-a y gomahuHCTBMMa uma 3a UMb Aa ce [odujy nogauu O 3acTynibeHOCTU
VMHOPMALIMOHO-KOMYHUKALMOHUX TexHororvja y pgomahuvHcTBMMa, ynotpebu padvyHapa, WHTepHeTa U
MHEOPMATHYKO] MMCMEHOCTH cTaHoBHMLWTBA. OBM nogaum Cy Beoma BaxkaH M3BOp KO Kpevpara, penusauuje u
yHanpehewa nonurtrka y obrnactu nHgopmaumnoHor apywrtea y Peny6nvum Cpnckoj.

3.2. Cnctem knacudumkaumja

Mpunukom npoBohewa ucTpaxueama, 3a nogatke o obpasosamy kopuwheHa je MefjyHapoaHa knacudukaumja
obpasoBara ISCED 2011. 3a nogaTtke 0 eKOHOMCKOj akTUBHOCTM KopuwheHa je Knacudwmkauuja gjenatHoctun K[
BuX 2010 Kkoja cagp>ajHO U CTPYKTYPHO Y NOTNYHOCTW odroBapa EY Ctatuctuykoj knacudmkaumjy gjenatHocTu
NACE Rev2.

3.3. ObyxBaheHu cekTop
O6yxBaheHn CBM €KOHOMCKUN CEKTOPMW.
3.4. CTaTUCTMYKM KOHUEeNTU 1 aeduHuLmje

Heke of BaxHMWjux geuHmUmja CTaTUCTUYKOT UCTPaxXMBakba 0 MHOPMALMOHO-KOMYHMKALIMOHNM TEXHOMNornjama
cy:

MHdopmaumoHa TexHonoruja (IT): TexHonorvja koja KOpUCTU padyHape 3a Npukynibakwe, obpagy, YyBare,
3alUITUTY U NpeHoCc MHopMauuja. Y caBpeMeHrM YCnoBuMa cy obuYHO pavyHapu nNoBe3aHu y Mpexy U Taga je
pujed 0 MHOOPMaLIMOHO-KOMYHMKaLMOHOj TexHonoruju (engl. Information and Communications Technology - ICT).
PauyHap vnu komnjyTtep (eHrn. computer, og nat. computare: cabupatu, padyHati): CnoxeH ypehaj koju ce
cactoju of xapasepa (hardware) cduandkmx Aenosa padyHapa, onunibUBKX, BUAIBMBUX AenoBa U nporpama
(software) Tj. nporpamcke nogpLuke: ckyna Hapeaom “pasymrbmsnx” padyHapy Koje nokpehy weros pag; ynytcrasa
onuNIbMBUM AenoBuMa, Hapeabu wrta aa page. PavyHapu obyxsatajy nepcoHanHe padvyHape (PC), npeHocHe
payvyHape (laptop), TabneTe u octane npeHocHe ypehaje (ocMM NnaMmeTHUX TenedoHa).

MHTepHeT: MobanHn enekTpoHCKM KOMYHUKaLMOHM CUCTEM CadvhbeH O Benukor 6poja mefycobHO noBe3aHux
padyHapckux Mpexa u ypehaja, koju pasmeryjy nogaTtke KopucTehn 3ajedHUYKM CKYNM KOMYHUKaLMOHMX
npoTokona.

LLunpokonojacHu npuctyn uHtepHety (Broadband): HaunH noBe3nBara Ha MHTEpPHET Koju omoryhyje Benuvke
Op3vHe npeHoca nogaTtaka M NpeacTaBiba KOMYHUKALWMOHM CUCTEM Yuju Hocunal (HNp. onTUYku kabn) npeHocu
YMHOXeHe nofaTtke NCTOBPEMEHO AOK CYy NojeAnHaYHN nogaum MmoaynmcaHm Ha nocebHUM pekBeHuujama.
OurutanHu npousBoau unu ycnyre: Poba nnu ycnyre Koje Mory ga ce Hapyye u ucnopyye nytem Komnjytepa,
Tj. KHTepHeTa (HNp. My3uka, pUnMoBK, BUAEO UrpuLe).

EnekTpoHcKa TproBuHa (eHrn. e-commerce): KynosuHa nnu npogaja gobapa unu ycnyra nytem MHTepHeTa.
EneKkTpoHCKU cepBUCH jaBHe ynpaBe (eHrn. e-government): eNeKTPOHCKN KOHTaKTU NyTEM MHTEPHETA Ca jaBHUM
WHCTUTYLMjaMa y CBpXY Aobujarba noTpebHnx nHgpopmaumja n ycnyra.

MHdopmaumoHa CUrypHOCT: O4vyBarwe MOBEPIbMBOCTM, WHTErputeTa U pacnonoXmBoCTM WHoOpMauuvja, a
06e36jenyje ce nomohy npaBmna 3awTnte nogataka Ha PU3NYKOM, TEXHUYKOM 1 OpraHn3aLumoHOM HUBOY.

3.5. Ctatuctmyka jeguHmua

JeamHuua nocmarpata cy nojeanHum crapoctn 16-74 n wmxoBa goMahuHcTBa nsabpaHa y y3opak cryvajHum
n3bopom.

3.6. Ctatuctmyka nonynauuja

HOomahuHcTtBa y Penybnuum Cpnckoj koja nmajy 6ap jegHor unaHa ctapocTtu og 16 oo 74 roavHe.
3.7. PedhepeHTHO reorpadcko nogpydje

Penybnuka Cpncka

3.8. BpemeHcKa NOKpMBEHOCT

2014-2021.



3.9. basHu nepuopg

2021.

4. JeauHuua mjepe

I'Ipou,eHTyan HO UCKa3aHN MHONKaTOPWU.

5. PedbepeHTHM nepuon

3 Mjeceua Koja cy npeTxoauna UCTpaxuBakry je rmaBHU pedepeHTHU nepmnoa.

6. UHcTTYyuMoHanHu MaHaar (oBnawheme)

6.1. MNpaBHKM akTn 1 Apyrn cnopasymm

OBa cTaTUCTUYKa aKTMBHOCT Ce NPoBOAM Ha ocHoBy 3akoHa o ctatuctuum Penybnuke Cpncke (,Cnyx6eHn
rnacHuk Penybnuke Cpncke®, 6poj 85/03), Ctatuctuukor nporpama Penybnuke Cpncke 3a nepuog 2018-2021.
roouHe n Baxeher roguwmwer MNnaHa paga Penybnuykor 3aBoga 3a ctatucTuky. KoHuentn n peduHuumje
KOpULLTEHN Y UCTpaxuBawy ycknaheHu cy ca Metogonorujom EBpocTaT-a 3a ctatuctuke o MHMOpMaLMOHOM
opywTsy, 2021. a Takohe u ca ocHoBHOM Ypeabom EY napnameHTta u Bujeha (E3-a) 6p. 808/2004.

6.2. PasmjeHa nopgaTaka
Mopmauwn 3a HMBO Penybnuke Cpncke goctaerbajy ce AreHuuju 3a ctatuctuky bocHe u XepuerosuHe, Koja je

HaanexHa 3a arperumpatbe nogataka 3a HMBo bnX u ussjewtaBarwe CtaTucTuyke KaHuenapuje EBsponcke yHuje,
EypocTtaT-a.

7. MNoBjeprsuBocT
7.1. MNonuTuka NoBjeprbMBOCTU

MoBjeprbUBOCT NogaTaka u 3alTuTa NMYHUX nogaTtaka perynucaHe cy 3akoHoM o ctatucTuum Peny6nvke Cpncke
(,Cnyx6eHn rmnacHuk Penybnuke Cpnicke“, 6poj 85/03) n lMpaBUNHUKOM O 3alITUTU MOBjEPSBUBMX NoJaTaka
Penybnuykor 3aBoaa 3a cTaTUCTUKY. M0BjepSbUBOCT CTATUCTUYKMX NodaTaka ocurypasa ce u 3akoHOM O 3alTUTu
nnyHux nogaTtaka (,Cnyx6eHn rnacHuk buX“ 6p.49/06).

7.2. lNoBjeprbMBOCT - NOCTyNawe ¢ nogaunma
CBu MpuKynrbeHn nogaun TpeTupajy ce kao MOBjeprbMBU U KOPUCTE CEe MCKIbYYMBO Y CTaTUCTMYKE CBpPXE.
OokymeHT Penybnuykor 3aBoga 3a cTatucTuky ,[1paBuiiHUK O 3alITUTY NOBjepIbUBMX NogaTaka“ HaBoAW Hadena

nocTynara ca noBjepfbMBMM NogauumMa, npoueaype 3a ocuryparse noBjeprbUBOCTY 3a BpujeMe MpUKynibakba,
obpage u gucemMrHaumje nogaTaka kao v npoLieaype 3a NpuUcTynake MUKponogaLmMa.

8. Monutuka o6jaBrbLMBakba Nogaraka

8.1. KaneHpap objaBrbuBama

Moanwme caonwTewe ce objaBrbyje Ha Beb cTpanuum 3aBoaa y cknagy ca Kanengapom nybnvkoBamsa.
8.2. Mpuctyn kaneHaapy objaBrbmBara

https://www.rzs.rs.ba/publications/?left mi=15&add=15

8.3. MNpucTyn KopUCHMKa

CBM KOpUCHULM MMajy NMpaBo NpMCTyna nogauMma u nHgopmauunjama y UCTo BpyjeMe 1 Ha UCTU HaumH.


https://www.rzs.rs.ba/publications/?left_mi=15&add=15

9. YyecTtanoct gucemmHaumje

Moanre

10. JIOCTYNHOCT 1 pa3yMJbUBOCT

10.1. CaonwTena

FoauLLIH-€ CaonLITEHE - KOHAYHW pe3ynTaTu

10.2. Ny6nukaumje

"CTatucTtnykm rogmisak Penyonuke Cpncke"
"YKene n mywkapum y Penyonuum Cpnckoj"

10.3. OHnajH 6a3a nogaTtaka

HocTtynHa Ha Beb-cajTy 3aBoaa, ca npernegom ocHoBHUX KT nHaukaTopa.

10.4. MpucTtyn Mmukponogaumma

Hwucy goctynHu.

10.5. OcTtano

Mopaun JoCTynHU 1 'y BUAY NocebHMX oaroBopa Ha 3axTjeBe KOPUCHWMKA.
10.6. MeTogonoLlka gokymeHTauuja

MeToaoMnoLWKN AOKYMEHT AOCTYNAH Ha MHTEPHET CTpanuum 3aBoaa, Takofe Ha MHTEPHET CTPaHULM OOCTYMHU CY
M OCHOBHM MOjMOBU U AedUHULIKIE.

10.7. lokymeHTaLmja O KBanuteTy

M3BjewwTaj o KBanuTeTy AOCTYMNaH Ha UHTEPHEeT CTpaHuLm
https://www.rzs.rs.ba/front/category/340/371/?left mi=284&add=284

11. YnpaBrbai-€ KBaniMTeTom

11.1. Ocurypame kBanuteTa

3a ob6esbjeherne kBanuTeTa CTaTUCTUYKMX MOAaTaka W odvyBawe MOBjepersa jaBHOCTM Yy nogatke 3akoH o
ctatuctuum Penybnuke Cpnicke (4naH 17, ctaB 1), y opraHusaumju n npousBoakun ctatuctuke y Penybnuum
Cpnckoj nponucyje npumjeHy NpuHULMna HENPUCTPAHOCTU, NOY3AaHOCTN, TPAaHCNAPEHTHOCTM, NPABOBPEMEHOCTMH,
npodecnoHanHe He3aBMCHOCTU M CTATUCTUYKE MOBjeprbuMBOCTU. Penybnunukn 3aBog 3a ctatucTuky Penybrnvke
Cpncke crvjean npenopyke O opraHu3aumnju 1 ynpasrbakby KBanuTeTom gate y Kogekcy nmpakce eBporncke
cratuctuke (CoP).

11.2. OujeHa kBanuteta

3aBplHa asa CcTaTUCTMYKE aKTMBHOCTU je yKyrnHa eBalnyauuja 3a Kojy ce KOpucTe MHdopmauunje u3 CBUX
npoueca, o4 An3ajHnparkba UHCTPYMeHaTa UCTpaxnBara 1 NpuKynibakba nogaraka Ao objaBrbMBara nogataka v
noBpaTHUX MHGOpMauuja o4 KopucHmka. OBe MHopMaLmje KopUcTe ce 3a n3pagy U3BjeLlTaja O KBanuTeTy Koju
CaZp>Xu ONu1C CBUX NnpoLieca CTaTUCTUYKe aKTMBHOCTU M HaBOAM NPeaHOCTU U HeOCTaTKe Be3aHe 3a KBanuTeT kao
W MHOMKaTope KBanuTeTa.

12. PeneBaHTHOCT

12.1. MNoTpebe kopucHuka

KreyyHu kopucHuum nopgataka o UKT-y cy:


https://www.rzs.rs.ba/front/category/362/365/?left_mi=312&up_mi=12&add=312
https://www.rzs.rs.ba/front/category/8/?left_mi=287&add=287
https://www.rzs.rs.ba/front/category/326/
http://www3.rzs.rs.ba:8080/rzs/faces/indicators.xhtml
http://www.rzs.rs.ba/front/category/363/
http://www.rzs.rs.ba/terms/defs/12/?add=111&left_mi=275
https://www.rzs.rs.ba/front/category/340/371/?left_mi=284&add=284

Bnapa Peny6bnuke Cpncke 1 octane UHCTUTYLMje jaBHE ynpaBse; jeAnHULE NoKanHe camoynpase, UHCTUTYLMje Ha
BuX HMBOY, (hakynTeTu, Hay4YHO-UCTPaXKUBAYKe MHCTUTYUM]je, yapyXera rpaflaHa, NOCMOBHU CyGjekTn, Mmeauju,
dmamnyka nuua uta,.

NcTpaxneare 0 ynoTpedu nHpopMaLMoHO-KOMYHUKaLIMOHMX TexHosornja o6esodjefyje mefyHapoagHo ynopeavee
nogaTke Koju MOry ga ce KOPWUCTE 3a uspagy CTpaTeLlkMx AoKyMeHaTa u3 obnactv uHdopmaumoHor gpyLiTea.
Takohe, nogaum cy NpumjernBY Kog u3pane nojeauMHadHux cTyamja n aHanmsa (Hnp. aHanusa noctojeher ctamwa
cektopa WKT-a, noBeharwe WH(pOpMaTMYKE MUCMEHOCTWU, NMPOMjeHa HaBWKa MNoTpollada Kagja je y nuTamwy
€MNEeKTPOHCKM BUA, TProBMHE U1 C.).

12.2. 3ag0BOSbLCTBO KOPUCHMKA

PesyntaTtn nocrbearwe AHKeTE 0 3a40BOSbCTBY KOPUCHMKA AOCTYMHM CY Ha Be6-cajTy 3aBoaa.

12.3. KomnneTHOCT nogaTaka

UcTtpaxmearwe o ynotpebu WKT-a y gomahmHCTBMMA UM nojeguMHaqHO je y MOTNyHOCTM ycknaheHo ca
EBpocTtaTtoBom perynatmsom. CBe obaBesHe Bapujabne cy obyxsaheHe, cTona komnneTHocTu nogartaka je 100%.

13. Ta4yHOCT 1 Nnoy3gaHoOCT
13.1. YKynHa Ta4yHOCT

TayHoCT nogaTaka nposjepaBa ce NPUMjeHOM MponMcaHe MeTohOosornje, KOHTPOSIOM rpeLlaka Mjepensa, kao u
ynopehvBawem nogaTtaka U3 NpoLusnor nepuoga v gogatHMM aHanusama.

13.2. Y3opauka rpetuka
3a n3bop jeamHuua nocmaTpara KOPUCTU Ce MeTopn CTpaTudUKOBaAHOr crny4dajHor y3opka. [usajH 1 BenuumnHa
y30pKa, Cy HajBaKHUWjKU hakTopn Koju ogpehyjy BennunHy ysopadke rpellke, U Luib je ga ce y3opadka rpeLuka

cBefe Ha Hajmarbm moryhu HUBO.

13.3. Heysopauka rpeLuka

CranHum yHanpeherweM MeTOOONOLKUX MPoLeca HacToje ce CMamuTh Hey3opadke rpeluke. CTona npekomjepHor
obyxsata y 2021. rogunHu je usHocuna 0,7%. Y cnydyajy nojase rpeluke mMjepemna, y 3aBUCHOCTU O BPCTE rpeLuke
OHa Ce Unu Kopuryje of cTpaHe MeTogosiora Ha OCHOBY OCTanux nogartaka y yNnuTHUKY 1 nogaTtaka us npeTxogHor
nepuofda. Y eKCTpeMHWM cuTyaumjama ce BpLUM NOHOBHO KOHTaKTUpake u3BjeluTajHe jeauMHuue, a notom u
Kopekuunja ytBpheHe rpellke 3a jeauHuuy nocmatpawa. Ctona Heoproeopa jeauHuue usHocu 14,1%. He
pacnonaxe ce UHdopmaunjama koje omoryhaBajy nspadyHaBare cTone HeoArosopa Bapujabne.

14. NMpaBoBpeMEeHOCT U TAYHOCT O6jaBIbMBaHba
14.1. lNpasoBpemMeHoOCT

T+4 mjeceua

14.2. TauHocT objaBrbMBaba

100%

15. YcknaheHocT u ynopeanBocT

15.1. leorpadhcka ynopeamsocT

Y noTnyHoCTw je ycknaheHo ca metogonormjom EBpocrtara koja ce ogHocu Ha obnact UKT-a.

15.2. BpemeHcka ynopeanBocT

Mopauwm o ynotpedbu UKT-a ce npukynsbajy oa 2014. roanHe, Ha rogulLiHeM HUBOY.


https://www.rzs.rs.ba/front/category/359/?left_mi=306&add=306.

15.3. YcknaheHocT nsmehy nomeHa
Hwnje npumjeruso.
15.4. VIHTepHa ycknaheHocT

Mopauu cy MHTEpHO ycknaheHu.

16. TpowkoBu u ontepeheHocT

OcHoBHM TpowwkoBn UKT- ncrpaxmeama (HETO HAKHAL4E aHKeTapuMMma, KOHTPOropyMa U NpPOoLjeHeHN TPOLLIKOBU
TenedoHa) y 2021. rogmHu usHocunu cy 8100,00 KM.

17. PeB1M3nja nogartaka

17.1. Monutnka peBn3uvje nogaTtaka

He nocToju onwTta nonuTtuka pesu3unje nogaTtaka, a KopucHuUM ce obasjellTaBajy O CNpoBeeHUM peBusMjama
nogataka y dgopmu kpahux wuHdopmaumja, kKoja ce objaBrbyjy y CTaTUCTUYKMM CaonwTewuma u Apyrum
nyénukauujama.

17.2. MNpakca peBusmje nogaraka

Hwje nnaHMpaHa H¥ cnpoBefeHa pesusuja.

18. Ctatuctmnyka obpapa
18.1. N3Bop nogaTtaka

M3Bop nopgaTaka je ctatuctuyka aktmsHocT UKT [1, koja ce NnpoBoaun y roauili0j AMHamuun. Peanusyje ce nytem
aHkeTuMpaka gomahnHcTaBa 1 nojeavHalla koju npunagajy uurbHoj nonynaumjy 16-74 roguHe ctapocTu, Koju cy
cnydvajHum nsbopom gocnjenn y ysopak. ¥ 2021. y y3opky je 6uno 2 920 gomahuHcTasa.

18.2. YuectanocT npukynrbarwa nogaraka

Moanre

18.3. MNMpukynrbarwe nogataka

Mogaum ce NpuKynrbajy HEMNOCPEAHO O jeQHOr YnaHa y30pkom n3abpaHor gomahnHCTBa NyTeM TenedOoHCKOr U1
nn4yHor nHTepBjya. YnaH koju aaje oarosope mopa 6utu y oncery 16-74 roguHa ctapoctu. Oarosope Aaje ynaH
poomahuHcTBa 3a cebe, a 3a TpPeHyTHO 3ay3eTo/oHemoryheHo nuvue oAroBop MoOXe faTu 1 Apyrn 4naH
nomahuHcTBa.

PedepeHTHM nepuof Ha Koju cy ce ogHocuna nuTawa je 3 mjeceua unu 12 mjeceum koja cy npeTxoauna
aHKeTupamy.

da3za npukynrbarwa nogartaka Tpebano je aa obyxsaTta ABa auvjena: TenedoHcko aHkeTupawe (CATI meTtopa) m
WHTEpBjyncamwe "nuuemM y nuue" kopuwTtewem nanton padvyHapa (CAPI meton). C o63Mpom Ha cneumnduryHe
OKOJTHOCTU M YCIOBe MaHAemMuje y nepuogy npukynibawa nopaTtaka, npumujeHuna ce camo CATI metopa.
TenedoHcKo aHKkeTUpake 0baBrbarno je 7 aHkeTapa 1 2 KoHTporopa y cjeauwty 3aBoaa.

3a cnpoBohere paga Ha NPUKyNibaky nogaTaka KopUCcTUNu cy ce crbegehn MeTogoNoWKN NHCTPYMEHTH:
- YMUTHUK;

- YNUTHUK O HEOA3MBY;

- YNyTCTBO O NonyHwaBaky YNNTHUKA;

- Cnucak ctambeHunx jeguHuua n gomahnHcTaBa nsabpaHux y ysopak.

18.4. Banvpauuja nogaTtaka

Banmp,aumja n3Bopa un n3nas3Hnx nogartaka BpLin ce HajqeLuhe nopef]el-beM ca nogaunmMa 13 NpeTxogHunx
rognHa, pavyHawem CTona oarosopa v Heoarosopa u Ci.



18.5. Komnunauwmja nogataka

YHoc, o6pafa 1 aHanusa nogartaka BpLn ce y cjeanwty 3asoga. MNpunukom aHkeTupama nuua tenedoHCKNM
nyTem, nogaum ce ampekTHo yHoce y NCT annukauumjy. Y annukaumjy 3a yHOC aHKETHUX NofaTtaka yrpaneHe cy
KOHTpOMe Koje ykasyjy Aa ce y a3y yHOoce padyHCKM W JOTMYKM HewucnpaBHM nogauu. lNMpukynibeHu nogauum
npeacTaerbajy OCHOBY 3a NpoLjeHy nogaTtaka 3a umjeny nonynauujy Kpo3 nocTynak noHaepucaka nogartaka.
ArpervparwbeM MOHAEpPUCaHUX Mnodataka Ha AOMEHMMa O WHTepeca, M3payyHaBajy Cce OujeHe HemnosHaTux
napameTtapa nonynauuje. HakoH dopmunpara 6a3e nogataka paau ce aHanusa, Tabenupame n objaBromBame
nopgaraka.

HakoH cpbopmupana 6a3e nogataka pagum ce aHanusa, Tabenvpane 1 objaBromMBare nogaTaka.

18.6. MNMpunarohaBamwe

MpunarohaBake HUje NpUMjeHUnBO.

19. KomeHTap
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