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yBO[

KBanuTeT y KOHTEKCTY NPOM3BOAHE U AMCEMMHAUMje CTaTUCTMKE noapasymujeBa obaBesy npoussohaya
3BaHWYHE CTaTUCTMKE Oa W3BjellTaBajy O KBanuUTETy CTaTUCTUYKMX npoueca u npoussoga. Ha ocHoy
Mpupy4dHuka 3a mssjewTaje o kBanuTeTy Ctatuctnuke nHctutyumje Eesponcke yHuje, Eypoctata, ns 2009.
roanHe (ESS Handbook for quality reports — EHQR, 2009), Te CtaHgapaa 3a m3BjeluTaje O KBanuTeTy y
EBponckom crtatuctudkom cuctemy (ESS Standard for quality reports — ESQR, 2009) Tpu cTaTtucTuyke
nHctutyumje y bnX, y 2012. roguHu, ycarnacune cy npee CmjepHuLe 3a n3pagy v3sjelutaja 0 KBanuTeTy.

Eypocrart je y 2014. roanHm objaBno HoBO m3garse NMpupydHuka 3a u3BjewiTaje o ksanutety (ESS Handbook
for quality reports, 2014). Y uyurby xapMoHusauumje ca ctaHgapavMma EBponckor ctaTucTMYKor cuctema, Tpu
cTaTucTUYKe MHCTUTYUMje y BuX cy ycarnacune cagpxaj cmjepHuua 3a u3BjellTaje O KBanuTeTy ca HOBUM
npupyyHmkom Eypoctarta. Kao pesynrtat oBux aktuBHocTM, Penybnuuku 3aBog 3a ctatucTuky Penybnuke
Cpnicke npunaroguo je u npunpeMmo Hose MeToaomnoLKe CMjepHULEe 3a n3paay usBjeLlTaja o KBanuTeTy.

OnwTtn uurs MNpupydHrka 3a ussjellTaje o kBanuteTy EBponckor ctatuctudkor cuctema (ECC) je ga npyxn
npenopyke 3a NpunpeMy cBeobyxBaTHUX M3BjellTaja O KBanuTETy 3a LMjenn HU3 CTaTUCTUYKUX npoueca M
nponseoga. [MmaeHun yurbeBm CmjepHuLa 3a n3pagy u3BjellTaja o0 kBanuTeTy je ga o6e3bujene npenopyke
3a:
- M3BjeliTaBakbe O KBanMTeTy XapMOHM30BaHO ca npenopykama EBponckor ctatucTuykor cuctema,
kako 61 ce omoryhuna ynopeavBocCT npoueca 1 NpoM3BoAa ca octanvum Ynadvuama EY;
- u3pagy wvsBjewTaja o kBanuTeTy Koju he obyxeataTm cBe MHGOpPMaLUMje HEONXOOHE 3a OLjeHy
KBanuTeTa CTaTUCTMYKMX Npoueca 1 npoussoda v ngeHtudukaumjy moryhux ynanpehera.

CTaHp,app, EBpOI'ICKOI' CTaTUCTNU4YKOr cmcrtema 3a VI3BjeUJTaj O KBalmTeTy D,erVIHVILIJe lwecTt Tunoea
CTaTUCTUYKKUX npoueca:

1. NcTpaxmBarba Ha 6a3u y3opka
OBa ucTpaxuBara ce Hajyelwhe 3acHUBajy Ha NpobabunucTnykoj npouenypy buparwa y3opka, a nogaum ce
NPUKYNIbajy AMPEKTHO o4 ucnuTaHnka. 3a OBy BPCTY UCTPaXmBaka YyCNoCTaBIbEHA je Teopuja Ta4HOCTU Koja
omoryhaBa u3BjelLTaBawe O NPeUnsHO AePUHUCAHUM KOMMOHEHTaMa TayHOCTU (y30opadke K Hey3opauke
rpeLuke).

2. Monnc
Monuc je cTaTUCTMYKM MPOLEC Y KOjEM CY UCTpaxmBakem obOyxBaheHe cBe jeguHuue u3 okBupa (NonvcHe
jeanHuue).

3. CTaTMUCTMYKM NpoLecK Koju KOpUCTe agMUHUCTPaTUBHU U3Bop(e)
Y OBUM CTaTUCTUYKMM MpoLlecuma KOpUCTe ce nojauun NpuKynibeHW 3a gpyre CBpxe, a He 3a AUPEKTHY
npoussoaky cratuctuke. MNpumjep kopuwhewa agMUHUCTPATUBHOP M3BOpa je CTaTUCTUYKO Tabenupare
perncTtpoBaHuUX MOCMOBHUX cybjekaTta npou3BeaeHO u3 agMuHUCTpaTMBHe 6asa nogataka Peructpa
MocrioBHMX cybjekaTta, umje Bohewe je y HaanexHocTu AreHumje 3a 3a nocpegHudke, MHpopmaTuyke u
domHaHcujcke ycnyre.

4. CTaTUCTMYKM MPOLLECH KOjU YKIbYUYjy BULLECTPYKE M3BOPpE noaaraka
Y MHOrMM cTaTucTuikMuMm obnactMuMa npousBoAra CTaTUCTUKa je TakBa da, y pasnuintum dasama
CTaTUCTMYKOr Mpoueca, 3axTujeBa pasnuuute npuctyne Gupary y3opka u Mjepewy. Ha npumjep, y
UCTpaxmBakmnma n3 obnactTv CTPYKTYPHUX NMOCMOBHUX CTATUCTKKA, Y KOjuMa Cy OCHOBHW €KOHOMCK/ Mogaum
0 MocrnoBamwy (Npov3BoAha, PHaHCcKje, UTh.) arpernpadu, 3a pasnuuute cermeHTe NcTpaxusaka Mory aa
Ce KOpUCTe pasnuuuTe jeguHnue, YyNUTHULK, y3opadke Wweme n/unv gpyre npoueaype nctpaxusara.
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5. UnjeHe n opyrv eKOHOMCKM MHOEKCH

OBO cy nocebHe BpCTe CTAaTUCTUYKMX MPOLIECa, YEeCTO ca HenpobabunmMcTuykMMm OusajHom, 3a Koje: (a)
MoCTOju cneuunjann3oBaHa eKOHOMCKa Teopuja koja AedmHuLIEe UuIbHE KOHLENTE €KOHOMCKUX MHAekca; (6)
CTPYKTypa rpeluaka WHAOeKkca YyKibyyyje creuuvjanu3oBaHe KOHUenTe nonyT npunarohasBara Ksanurtera,
3aMjeHe U MNOHOBHOr y3opkoBawa (re-sampling); (B) ucTpaxuBara Ha Y30pKYy KOPUCTE Ce Y HEKOMUKO
AMMeH3mnja (noHaepy, NPon3BoAM, NpoAajHa MjecTa), ca KOMMIEKCHUM KOMBUHoBakeM NpobabunncTmakmnx n
HenpobabunucTMukux MeToda M (r) MOCTOjM BULLE OBUX MHAEKCA KOju UMajy KIby4YHY Yrory y HauuoHarHoOM
cTaTtucTuykom cuctemy unm ECC .

6. CTaTuctnyka Komnunauuja
OBaj cratucTuMdku npouec objedurbyje HU3 pasnuuMTUX NpUMapHMX u3Bopa, YKibydyjyhmn cse paHuje
HaBefeHe, kako 6u ce gobuo arperat og nocebHe KOHUeNTyarHe BaXXHOCTW. YINaBHOM je OBAje pujed o
€KOHOMCKUM arperatvmMa Kao LUTO CY HauMOHamnHu padyHu n nnatHu 6unatc.

CTpyKTypa nsBjelutaja o KBanurteTy

CTpyKTypa n3BjeLuTaja 0 KBanuTeTy ce cacToju u3 crbegehnx nornaerba:
(1) ¥YBoa y cTaTUCTUYKKM NPOLIEC N NPOM3BOS;
(2) PeneBaHTHOCT, npoujeHa notpeba u nepuenumja KOPUCHKKA;
(3) TauHoCT 1 noysaaHocT;
(4) TNpaBoBpeMEHOCT M Ta4YHOCT 06jaBIbMBaHLA;
(5) VYcknaheHocCT 1 ynopeamBocT;
(6) [HocTynHOCT M pa3yMrbMBOCT, (hopmaTt AncemMumHauuje;
(7) TpowkoBu uctpaxusara u ontepeheHocT gaBanaua nogaraka;
(8) [lMoBjeprbuUBOCT 1
(9) Crartuctnyka obpaga.

Jlucta nHgmkatopa kBanuteTa u yumHka je ypaheHa Ha ocHoBy ECC [Mpupy4dHuka 3a usBjeLutaje o KBanuteTy
(ESS Handbook for quality reports, 2014), ECC CwmjepHuua 3a MMAneMeHTauuvjy nHamkatopa ksanuteta u
yuuHka (ESS Guidelines for the Implementation of the ESS Quality and Performance Indicators, 2014) u
TexHVWYKor NpUpyYHMKa O jeAMHCTBEHO MHTerpucaHoj cTpyktypu meTanogartaka (Tehnical Manuel of the
Single Integrated Metadata Structure — SIMS, 2014).

Y OBOM [OKYMEHTYy f[aTe Cy CMjepHuLE 3a npunpemy u3gjellTaja o KsanuTeTy Yy CTaHOapAu30BaHOM
opmaTy. 3a cBaKy KOMMOHEHTY AaTta je kpaTka geduHuumja, a 3a NOTKOMIMOHEHTE U KpaTKO ynyTcTBO. Y
cnyyajeBMMa Kaga je MOTKOMMOHEHTa Be3aHa 3a u3padyHaBawe ofpeheHor nHaukaTopa, garto je ynyTcTBO
3a nspadvyHaBame. 3a CBe uHaMKaTope KBanuteTa 1 yuynHka gajy ce u npumjepu 3a huxoBo nspavyyHaBake.

MaBHW uurb M3BjellTaja O KBanUTETY je Aa npoussohjaymma pasHuxX CTaTUCTUKA NPYXW aHaNUTUYKN yBUA Y
LjenoKkynHn CcTaTUCTUYKM Mpouec, a KOpUCHUMUMMA CTaTUCTUYKUX pesyntata obe3bujeau popatHe
UHdopmauje 3a UCnNpaBHO KopuLhewe 1 Tymaderwe pesynrara.

maBHa HamjeHa wuHOuMKaTOpa KBanuTeTa je Ja npousBohavy CTaTUCTUKE W KOPUCHWUKY CTaTUCTUYKMX
pesyntata nNpyXu yBu4 Y KBanuTeT CTaTUCTUYKUX pesynTaTta, KBanuTeT npoueca nytem Kojer cy Tu
pesyntatn gobujeHn, Te y oppefeHoj mjepu NpyXku yBUL U Yy KBanUTET LJEeNOKYNHOr WHCTUTYLMOHAITHOT
OKpY)XeHa Y KOjeM ce UCTpaxKmBahe NpoBoaMu.

Mako cy oBe cmjepHuLEe ycMjepeHe Ha u3pagy u3BjellTaja O KBanuTeTy HamujeneHux npowussohavvma
CTaTUCTMKE, OHEe YKIbydyjy M cBe wuHdopmauuvje notpebHe 3a u3pagy u3BjeluTaja OpUjeHTUCAHUX Ka
KopucHULMMa.
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WHugukaTopu ce, No CBOjOj AedUHMLMjK, MOTY OOHOCUTU Ha TPpU pasnunyuTa npeameTa y okBupy nposohewa
UCTpaxunBaka:

* Ha UCTpaxmBahe Kao LjefnnHy,

e Ha Bapwujabny un

e Ha CTATUCTUKY (CTaTUCTUYKM pe3ynTar).

Y npBom cny4ajy, npu npoBohery KOHKPEeTHOr WCTpaxuBaka Hema Auneme Ha Kojy BpujedaHoCT ce
MHZMKaTop ogHocW. Y ocTana [[Ba cryyaja TO He Bpujeau, jep 0OMYHO y jeOHOM UCTpaxuBaky MjepuMo
BYLLIE Bapwjabnu n nspadyHasamo (NpoLjetyjeMo) BULLIE CTATUCTMKA.

MHankaTopun Koju ce ogHoce Ha Bapujabrie n ctaTUCTUKe, Y U3BjeLllTajuMa O KBanuTeTy ce nckasyjy camo 3a
Krby4He Bapujabne ogHOCHO CTaTUCTUKeE.

Nako ce y u3BjelsTajuma 0 KBanuTeTy MHAWKATOPWU MUCKa3dyjy Ha rogvuwremM (Mnu BULLETOLWLLIHEM) HUBOY,
KOO WCTpaxuBawa u4uja je nepuoauka kpaha of rogvHe (HMp. MjeceyHa M TpoMjecevyHa UCTpakuBahsa)
WMHOUKaTOpKW ce n3padyHaBajy 3a CBako NpoBeAeHO UcTpaxuBarwe. Kog oBUX UCTpaxuBama, Y U3BjeLlTajy o
KBanuTeTy HaBode ce CBe BPUjeAHOCTU Y OKBUPY NocMaTtpaHe roauHe, a yjeQHo ce faje v roauviliby Npocjex.

Tamo raje je npuMjernBO, Nopes OCHOBHE BpujeQHOCTM MHAMKaTOpa Koja ce 0OQHOCK Ha Luujeny nocmaTpaHy
nonynauujy, u3padyHaBajy ce BpWjedHOCTW WHAMKaTopa 3a Heke BaxHuWje AomeHe. Tako ce, peuumo, y
HEKOM WCTpaxuBaky nopes OCHOBHE BPUjedHOCTW CTOMNe HeoArosopa 3a uujenu ysopak, npukasyje n crona
HeoArosopa Mo BaXXHUjUM JOMEHMMa 3a KOje ce npase nanasHe Tabene.

Y HeKkMM criyyajeBuma, BpUjeQHOCT MHAMKaTopa je noTpebHo npukasaTtu u rpaduukn. Npuje ceera — kopg
BMLLETOAMULLILUX UCTPaXuBama raje ce (BpeMeHcKe) BpUjeaAHOCTU MHAMKATopa Uckasyjy y o6rmKy JIMHUjCKMX
avjarpama, noMohy Kojux npukasyjeMo KpeTawe BpUjeAHOCTU MHAMKATOpa Y pasnuuMTum nepuogmnmva.

UsBjewTaj o kBanuteTy uspahyjy cTtatmctudapu oaroBOpHU 3a ofpefeHO CTaTUCTUYKO UCTpaxuBambe, Yy
capaghu ca konerama 3agy>eHum 3a y3opak, aHanuay n nHopmaLumoHe TexHormnoruje.

MsBjewTaj o kBanutety 6m Tpebao ga uma cTanHgapOHy CTPYKTYPY, €a TadyHO pallynakeHUM CagpXajem.
CTpykTypa u3BjewTaja je nNpunpeMrbeHa ca HaMjepoM ,MOKpMBaH-a“ LUTO LUMPEr pacrnoHa pasfuMyunTtmux
UcTpaxmnearwa, a OAroBOPHOCT ayTopa M3BjellTaja je Aa npocyau Koju AwvjenoBu u3sjellTaja Ccy 3a gato
UCTpaxunBak-e peneBaHTHU.

Y cnyudajy Aa Heka Tauyka ctTaHgapaHor usBjeluTaja 3a oapeheHO UcTpaxuBakwe HUuje peneBaHTHa, TO
je noTpebHO HaBeCcTU, anu He U UCNYCTUTU Lijeny TauKy.

Y usBjewTajy Tpeba Oa ce HaBede Beb agpeca koja KOpPWUCHWMKA BoAW OO AeTarbHUjMX uHdopmauuja o
onuncaHoj Temu. OBO ce Mpuvje cBera OQHOCU Ha MOrnaeibe O AOCTYMHOCTU UM pasyMIbMBOCTM (YMUTHULW,
meTogonoruje, nyénvkaumje n cn. 06jaBrbeHN Ha UHTEPHETY).

Mpema cmjepHMLamMa y OBOM OOKYMEHTY, y4ecTanocT n3page M3Bjeltaja O KBanuteTy Bapupa 3aBMCHO Of
notpeba, a axypupawe u3BjeliTaja ce npenopydyje nocnvje Behux mM3amjeHa CTPYKType nopartaka wnm
OCHOBHMX MOCMOBHUX npoueca. [oauiby n3BjeLlTaju 0 KBanuteTy Ccy CTaHgapg, TMMe nuua 3agyxeHa 3a
cacTaBrbawe usBjewTaja He 6u Buna npeontepeheHa ¢ 063mMpom Ha To ga 6u ce, ako ce He Jorofe Heke
3HavajHuje npomjeHe, MaTepujany U3 jegHe roguHe jedHOCTaBHO MOIMM KOnupaTtu y Apyry, a jeAuHU HOBU
maTtepujan 6unu 6u axxypupaHu nogauuy o MHOMKaTopyMa KBanuTeTa U y4uHKa.
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1 yBOA Y CTATUCTUYKU NMPOLIEC N NPOU3BOA

Y yBOAHOM Avjeny u3BjeluTaja O KBanuTeTy HAaBOAU Ce KpaTak OMUC CTaTUCTUYKOr Mpoueca v npovsBoaa,
npuje cBera 3aLlTo M Kako Ce MNPOBOAM CTaTUCTUYKO UCTPaXKUBAHE.

MoTpebHo je gatu kpaTak nperneg crbeaehnx nHpopmaumja:

1.1 HamjeHa nctpaxunsara

HaBoau ce kpaTtak onuc cspxe, Unrba 1 npegMmeTa CTaTUCTUYKOT UCTPpaXusara.

1.2 [NpaBHM OCHOB W OATOBOPHOCT CTATUCTUYKUX MHCTUTYLUM]a

EkcnnmuutHO ce HaBoawm noctojehu npaBHM OCHOB (3aKkoH, Mporpam, MiaH, perynatvMea, UTA.) Ha OCHOBY
Kojer ce BpLIM MPOBONEHEe CTAaTUCTUYKOr WUCTpaKuBaka. 3aTMM, HaBOAM Ce OArOBOPHOCT CTaTUCTUYKE
MHCTUTYUMje 3a NpoBOhere NCTpaxnBaa.

1.3 KopuwheHe knacudukaumje

HaBogn ce cnucak knacudukaumja u HOMeHKnatypa Koje cy kKopuwheHe npunukom npoBohewa
UCTpaXXmBahAa.

1.4 WsBjewTajHa jeguHmua

M3BjewTajHa jeanHuua je jeanHMua Koja faje nogaTke UCKIbYYMBO Y CTaTUCTUYKE CBpXe, Y cagpxajy u
pokoBnMa ofpefjeHum nnaHoM npoBofiewa CTaTUCTUYKMX UCTpaxuBawa To mory ga bydy npasBHa nvua
(nocnoBHu cybjektn, npenyseha) u wUXOBWU Aujenosu, usndka nuua, 3aHatnuvje, cnobogHe npodecuje,
pomahuvHCTBa, TWjena jaBHe yrnpaBse U jeAuHULE NnoKanHe camoynpase 1 CBa Apyra nuua Koje Aajy nogatke.

1.5 Cratuctuuka jeguHuua nocmartpama

CraTuctunyka jeguHuua nocmaTpaka je OCHOBHa jeAMHMUa Ha Kojy ce mofauun ogHoce, 3a Kojy ce nojauum
NPUKyNIbajy v n3Boge Ha ApYrn HaumH (OU3nYKo nuue, NpaBHO NuLe U HeroB Avo, 3aHatnuja, cnoboaHa
npodecuja, LoMahMHCTBO, TUjeNo jaBHe ynpase, jeAnHuLLIa NokanHe camoynpase 1 Apyre OCHOBHE jeAuHuLLEe
nocmarpara Ha Koje ce nogaum ogHoce). CTaTucTMyKa jeamHuLa je npegMeT CTaTUCTUMYKUX UCTPaXnBara U
Hocwnay CTaTUCTUYKOr oburbexja.

1.6 lMNokpuBeHocCT 1 obyxeaT

HaBoge ce crbegehe nHcopmauuje:
- Koja meToda je buna kopuwheHa npu n3bopy jeauHuue nocmatpara (CryyajHu ysopak, nonuc —
nyHu obyxear);
- ©Opoj jeguHMua nocmaTpara, y Criyyajy y3opka — Opoj jeouHuua y okBupy, Te nogauu o moryhoj
cTpaTtudukaumju.

1.7 CTtatucTnyku KoHUenTn n geduHuumnje

HaBoge ce gedvHuumje Kiby4yHMX Bapujabnu.
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2 PEJIEBAHTHOCT, NMPOUJEHA NOTPEBA U NEPUENUNJA KOPUCHUKA

PeneBaHTHOCT je cTeneH [0 Kojer cTaTUCTUYKM NPOM3BO[, 3a40BO/baBa cafalllbe U NoTeHuujanHe notpede
KOPUCHMKA, OOHOCHO Yy KOjOj Mjepu npou3BedeHa cTaTUCTUKa W kopuwheHu KoHuenTn (aedwuHuumje,
Bapujabne, knacudmvkauuje, UTA) ogpaxkasajy noTpebe KopucHUKa.

2.1 KopucHuum nogataka ctaTUCTUYKOr UCTPaXmnBama

lMoyeTHa pasa gusajHuparba U ynpaerbakba CTAaTUCTUYKMM MpouecumMa je AedUHUCcCare KOPUCHUYKMX
notpeba. lNpoujeHa notpeba KOPUCHWMKA YOMLITEHO YKIbydyje Knacudukauujy KopucHuka, AeduHucame
HamjeHe 3a pesynTaTe Koju ce xene obuTtun, geduHUcawe npuoputeTa y 3a40BOSfbaBaky KOPUCHUYKUX
notpeba M Ha4MHa Ha koju ce [obwjajy noBpaTHe MHOpMaUMje o KOPUCHMKA (HNP. NMPEKO CaBjeToA4aBHUX
onbopa, peoBHMX CasvBa KOPUCHUYKMX rpyna, NoBpaTHUX MHdopmauuja/npumjeadun KOPUCHUKA, aHKETHUM
NCTpaXxvBakeM, UTA).

2.1.1 Krby4Hu KopucHuUUU rnodamaka u3 cmamucmu4koa ucmpaxusarsa
HaBoge ce KIby4HU KOPUCHMLM MO FMaBHUM rpynama cerMeHTauuje: jaBHW CeKTOp; MOCNOBHU CybjekTy;
Hayka, UCTpaxuBate U obpasoBare; onwTa jaBHOCT, Meauju; CTPaHW KOPWUCHULW; UHTEPHU KOPUCHULMN.
Krby4Hu kopucHuum ce ogpehyjy Ha ocHOBY nHdopMaLMja o0 3axTjeBuma 3a nogaummMa n nybnvkaumnjama, Ha
OCHOBY u4rnaHcTBa/mMpeTnnarte/npuvjaBe 3a npumake nybnvkauvja v Opyrvx eBugeHuuja O KOpUCHMUMMa
nogaTtaka u3 ucTpaxuBama.

2.1.2 [lpoujeHa KopucHU4YKuUx nompeba
Ako He noctoje ECC perynatvBe u npenopyke 3a ogpefeHO CTaTUCTMYKO UCTpaxuBakwe Tpebano ou
HaBecTW (YKOJNIMKO Cy NO3HAaTW) rMaBHe 3axTjeBe KOPMCHUKA 3a nogaumma u3 cTaTtMCTMYKOr UCTpaxuBara 3a
Koje ce npunpema wu3BjellTaj M onucatn y Koje CBpxe ce nogaunm Kopucte, Kao M TO da nuM nocTtoje
OOKYMEHTOBaHW/MO3HaTU 3axTjeBU 3a Nofaumma koje Huje 6uno moryhe npovsBecTu UCTPaKUBaHEM.

2.1.3 Mjepere nepuyenuuje u 3a0080/bCmMea KOPUCHUKa

3a40BOILCTBO KOPUCHMKA je MpuopuTET MpBOr peda. HajojenoTBopHuja meToda Mjepersa je npoBohene
aHKeTe O 3a0BOSbLCTBY KOPUCHMKA y CKrlagy ca HajborboM MPakCOM aHKETHUX UCTpaXmBaka, Kopuwhewem
penpeseHTaTMBHOI Yy30pKa KOpUCHWKa n3 ogrosapajyher oksupa. Mjeperwe nepuenuuje v 3a40BOSbCTBA
KOpUcHMKa ce YyTBphyje BpujegHOCTMMa cKane 3a4oBOSfbCTBa KOPUCHWUKA. WHOekcoM 3ag0BOSbCTBA
KOPUCHUKA MOXEMO MjEPUTU CTEMNEH 3a40BOSbCTBA KOPUCHUKA ycnyrama v npou3BOAMMa Koje My HyAWUMO.
Ocrtane, TPOLIKOBHO Make onTepeheHe, METOLE MPOLjeHe YKIbydyjy aHanu3y npogaje unu auctpubyumje
06jaBrbeHnx nybnukaumja, KOMeHTape KOpPUCHMKA, aHanu3y MpUMIbEHUX 3axTjeBa W npumjenbu, nocjeta
WHTEPHETCKOj CTpaHMUK, UTA.

2.2 KomnneTHoCT nogaTtaka

2.2.1 UHOukamop keanumema u y4uHka - Cmona komnaemHocmu nodamaka (R1)

HecbuHuyuja uHOukamopa

OBy cTony wu3padyHaBamo Kao opHoc wu3Mehy Opoja craTucTuka (mopartaka) koje o6jaBrbyjemMo y
UcTpaxupawy M Opoja nogataka koju cy nponucaHu (3axTujeBaHu) ogroBapajyhum ypepbama wu
perynatusmma. BpujeaHocT nHgmnkaTtopa ce O4HOCK Ha LijeroKynHO UCTpaXnBamse.

Hanomena: OBaj uHaukaTtop je npumjewsmB camo ako noctojuy ECC perynatmBa unu cmjepHuiua o
3axTujeBaHUM M3nasHuM nogauuma (ctatucrvkama).
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lMocmynak uspadyyHasara

H Arqd
Rlppr = 4req
#qud
roje je:
#qud . .
... bpoj enemeHaTa y ceTy 3axTujeBaHMX CTaTUCTMKa (NogaTtaka) npema EY perynatusama

rqd
#A D ... Opoj enemeHarta y NoAceTy pacrnofioXuBMX CTaTUCTUKa (NnogaTaka)

Objawrberba U paqyyHCcKU rnpumjepu

Hnp, ako ogpeheHa perynatuea nponucyje ga tTpebamo o6jaButn 5 ctatnctmka 3a HUBO Penybnuke Cpricke,
OHAa je 6poj nponucaHnx (3axTjeBaHUx) ctaTucTuka 5.

MpeTnoctaBumo Ada cy 3a oapeheHo uctpaxueamwe ob6jaBrbeHe 4 cTtaTtucTuke 3a HMBO Penybnuke Cpncke,
BpWjegHOCT uHaukaTtopa je:

4
R1y = T = 0,80 = 80%

3 TAYHOCT U NOY3OAHOCT

TayHOCT WM nNOy3daHOCT nMpoujeHe ce geduHUWe Kao CcTeneH cnarawa/ébnuckoctu  mnsamehy
npoumjereHmnx/mspadyHaTnx BpujegHoctn (Koje gobujamo Ha Kpajy ctatucTuyke obpage) u CTBapHuUX, anu
Heno3HaTUX BpWjegHOCTW nonynauuje.

Hajuyewhe je nspaxasamo y anconytHoM obnuky (CTaHgapAHa rpelika), penaTMBHoOM 06mnuky (koeuumjeHT
Bapwujaumje) unv y cmmuciy noysgaHocTu Kao MHTepBarn nosjepera. BenvnunHa ysopauke rpeluke 3aBucu o
kopuwheHe npoujeHe n kopuwheHor ansajHa y3opka.

BpujegHocT nHaukaTopa ce 04HOCU Ha KibyYHY CTaTUCTUKY U KibydHe Bapujabne.

Y3opauke rpewike Tpeba gatm y tabenu. MNMoTpebHO je HaBecTn 3a koje cTaTucTuke u/unu Bapujabne ce
npukasyjy ysopadke rpewike. Kog MjeceyHor unm TpomMjeceyHor UcTpaxusama, Aajy ce BpujeAHOCTU rpeLlaka
3a CBaku MjeceLl, OOHOCHO Tpomjeceyje NocebHOo, Kao 1 NPOoCcjeYHa roguilitba BpUjegHOCT y3opadke rpeLuke. Y
cnyyajy Aa MOCTOjM BULLE pasnMYUTMX CTaTMCTUKa M HMBOA O0jaBrbMBama, HaBode Ce rpellke camo 3a
rnaBHe rpyne, octanu pesynrtaTtu ce fajy y npunory.

Y aHKemHUM ucmpaxuear-UMa rfje je jeguHuua nocmatpaka JOMahMHCTBO, YECTO Ce rpeLlke y criydyajHom
Y30pKy npukasyjy He camo y popmu koedumumjeHTa Bapujaumje, Hero n NPeKo nHTepsana nosjepema.

Kon nocnosHux ucmpaxusarsa, NOCe6HO raje npounjerseHe BpujeaHOCTU Mory aa 0yay u HeratvuBHe (HMp,
npocuT, HETO BPUjeQHOCTM M3BO3a/yBO3a, WUTA), HAjOOIBM HauMH Oa U3pasMMo TPELLKY Y30pKoBawa je
KoeduLmjeHT Bapujauuje.

Y cnyvajy mjeceuyHux ucTpaxuBarba Mpernopy4vyjemMo [a ce KpeTame“ y30opadvkux rpellaka npukaxe u y
rpacdonykom oBnmKy.
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3.1 Y3opauka rpeLuka

Y30payka rpeluka ce jaBrfba KOA4 MUCTpaKmBaka Koja Ce 3aCHMBAjy Ha CrydajHOM y30pKy W nocrbeauvua je
YMHEeHULE fa Yy UCTpaXmBaky He nocMaTtpamo umjeny nonynauuvjy, Hero camo ysopak. Y ToM cnydajy, 3a
KIby4YHE CTaTUCTUKE je MOTPeOHO MPOLMjeHNTU y3opauyKe rpeLuke. Y3opadky rpeLuky MoXemo Mnpukasaty Ha
BMLUE Ha4MHa.

3.1.1 UHOukamop keanumema u y4uHka — Y3opayka epewka (Al)

MocTynak nspadyHaBamwa je ogpehfeH AnsajHOM y3opka Te kopuywheHumM ecTMMaTtopoM, 3aTo Huje Moryhe
Hanucatn onwTy dopmyny. OBgje pajemMo camo OCHOBHe dopMmyre 3a crniyyaj npoLjeHe npocjeyHe
BpUWje4HOCTM nonynauuje kog jeaHOCTaBHOr criyyYajHor y3opka 6e3 noHaBrbamba.

MpeTnoctaBMmo fa cmo 13 nonynauuje o N enemeHata usabpanu jeqHocTaBaH Clny4ajaH y3opak BENYnHe
N 1 a XenvMo [ja Ha OCHOBY y30pKa NpoLMjeHMMO NpocjeyHy Bapujabny Y.

Objawrberba U paqyyHCKU npumjepu

BpenHoBame ysopauke rpellke CTaTUCTUYKMX MPOLjeHa je KOMMIEKCHO, Kako ca TeOopeTCKor Tako U ca
npakTuYHOr acnekta. JegHocTtaBHe hOpMyrie Baxe CaMo Npu jeHOCTaBHOM CIy4ajHOM y30pKOBakby, LUTO Ce
y npakcu pujeTko kopuctu. Kop kopuwherwa KOMMNEKCHOr An3ajHa y3opka unu npu ynotpebu HenmHeapHux
ecTMmaTtopa TEOPETCKU pe3ynTaTh Cy MHOIO 3axTjeBHWjU U MOHEKas HEUCKas3vMBW Yy TaYHOM aHamnMTUYKOM
06nuKy.

[Mpumjep: Peuumo aa HakoH npoBohewa CTaTUCTUYKOr UCTpaxuBaka (Kof Kojer Ha OCHOBY jeAHOCTaBHOr
cny4ajHor y3opkoBawa 0e3 noHaBrbaka MpoLjeryjeMo BpujegHOCT aputMmeTudke cpeguHe Bapujabne Y)
nmamo nogaTke npukasaHe y croefehoj Tabenw.

MpoujereHa BpujegHOCT

BenununHa BenunuuHa apuUTMeTHUKe cpeamHe MpoujeHa BapujaHce

nonynauuje y3o0pka nonynauvje y nonyJ;au,mjm
(N) (n) ) (s%)
10 000 500 800 50 000

3atnm n3pavyHaBamo:

2

var(9)=(1-2)- =

s (9) _ [ _ 500 ) 50000 B
var (Y) - (1 10000) z00 = 0,95-100=95

CmaHOapOHa epelwkKa rnpoujeHe je jeqHaka kBagpaTHOM KOpUWjeHy y30payke rpeLuke, Tj:

se (‘?’) = [Var(Y)

se(¥) =95 =9,75
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Koegpuyujenm esapujayuje ce peduHuwe kao ogHoc u3mehy cTaHgapaHe AeBujauunje U aputMmeTudke
cpeguHe 1 obnYHO ce 1ckasyje y NnpoueHTMMa:

.

V(D)= se ,}EY}

. ,75
- — = 0,
V(D)= 5o q = 122%

[ore u ropwe rpaHuue uHmepsana nosjepera npu 95% cTeneHy Mnoy3gaHOCTU Ce u3padyHaBajy Ha
creefehun HaumH:

Ppoc=Y - 1,96 - se(Y); Ip¢c =800 —1,96 - 9,75 = 780,9
Psc= Y+ 1,96 - se(¥); Isc= 800 + 1,96 - 9,75 = 819,1

WHTepBan nosjepena je gakne: (780,9 ; 819,1)

N3 pobujeHnx pesyntata 3akiby4dyjemMo Aa je MpOoCjedHO oAcTynawe nocmaTpaHe Bapujabne of HeHe
npocjevHe BpujegHocTn 9,75 unu y penatmeBHom nsHocy 1,22%.

YjenoHo, 36or nobGosbliakba NPeLU3HOCTU MpoljeHa u3pavyHaBa Ce M WHTepBan MoBjeperwa HaBeaeHe
Bapujabne kojum ce, y3 95% noysgaHocTu, npoujewyje Aa ce BpujeaHOCT Bapujabne Hanasu y uHtTepsany
namehy 780,9 n 819,1.

3.1.2 AKmusHocmu 3a CMaH-eH-€ y30padKux epeulaka
HaBoau ce koMeHTap 3a ysopadke rpellke, npuje cBera — y3pouu rpellaka Koje npenase yHanpujen
oapeheHe, cTaHgapau3oBaHe rpaHuLe NpuxBaTibUBE y30padke rpeLuke.
Y cnyyajy ga vHTepBanu noejeperwa HuUcy objaBrbeHW, faje ce YnyTCTBO Kako Cce MOry mspadyyHatu u3
06jaBIbeHNX y30payvkux rpeLuaka.
Y cnyyajy ga cy npoumjeheHe y3opauke rpeLuke no kopuwheHum Kputepujymmma npeBucoke, noTpedHo je
onuncaTtu akumje 3a hUXoBO CMakense y 6ygyhHocTw.

3.2 Heysopauke rpeLuke

3.2.1 Hey3opauke epewke - [peuike obyxgama
lpewka obyxBaTa (unu rpellka okBupa) Hactaje 36or pasnuka m3mehy nonynauuwje koja je obyxsaheHa
OKBMPOM ¥ LurbHe nonynauuje.
Pasnukyjemo Tpu BpcTe rpeluaka odyxeara:
- npekomjepHu obyxeaTt (HagoOyxBaT),
- HeOoBoSbHM 00OyxBaT (NogobyxeaT) u
- BUWLUECTPYKM NUCTUHT (Oynnuparse).

3.2.1.1 MHOukamop Kkeanumema u y4uHka - Cmona npekomMjepHo2 obyxeama (A2)

HecbuHuyuja uHOukamopa

Yano (HepeneBaHTHWX) jeOuHWLA [OOCTYNHUX Y OKBUMPY KOoje He npunagajy UWrbHOj nonynauuju.
HepeneBaHTHUM jeguHuuama cmaTpajy ce jeouHuue kKoje cy (obudHo 300r rpeluke wunu 3acTtapjenux
nogaTaka) yKiby4yeHe y OKBUP UMN Y CamMO UCTPaXkuBake Mako HUCY AMO UnibHe nonynauuje.

AKO Ce uCTpaxumBakwe NPOBOAM Ha Y30pKy, CToma npekomjepHor obyxBaTa npoujerwyje ce Ha OCHOBY
nogaTtaka MpUKYMibeHMX Ha Yy30pKy M Yy TOM CIy4vajy MOXEe Ce padyHaTu MoHgepvcaHa M HenoHgepucaHa
cTona npekomjepHor obyxsaTa. AKO Ce WCTpaxmBarbe 3acHMBa Ha Y30pKy Te CBaka jeQuHuuUa M3 y3opka
npencrtaeba ogpeheH Opoj jeguHMUa y UWIbHOj nonynauumjy, NOrMYHO je padvyHaTu noHAepucaHy ctony
npekomjepHor obyxsaTa.
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Y cny4yajy ga cBe jeQuHULE U3 y30pKa MMajy jegHak noHaep, NoHAep ce Yy MNOCTYMNKYy u3padvyHaBaka
3aHemMapyje 1 Taga roBOpUMO O U3padvyHaBaky HENoHAepUcaHe cTone npekomjepHor obyxeara.

Y cny4ajy ga ce npoBoan NEPUOOUYHO UCTPaXmBakwe (HMNp. MjeCe4yHO, TPOMjeCEYHO), MOTPEDBHO je HaBecTn
BpWjeOHOCTM MHOMKaTopa 3a CBaku nepuod (HMp. Mjeceu, Tpomjecedje) kao M MNPOCjeYHY FOAULLHY
BpUjeaHOCT uHamkaTopa. BpujegHoctn nHankatopa tpeba gatn y Tabenun. Kog nepuoamyHux nctpaxunsara
MOXe ce OaTu M rpaduykM npukas KpeTaka BpWjeQHOCTU MHAMKaTopa Kpo3 BpujeMe (HMp. JMHMjCKK
avjarpam). Takohe, Tpeba gaTun objawikbera 0 Moryhm ekcTpeMHMM BpujeaHOCTMMA MHAMKaTopa.

BpujegHocT nHaukaTopa ce 04HOCU Ha jeauHULE Y Y30PKY.
lMocmynak uspadyyHasara

ZﬂWj-l-l:l—{I]ZQWj
Zawj‘l'ZEWj‘l'ZQWj

OCrw:

rgje je:

O... 6poj jeanHunua nssaH obyxsara (He Npunagajy LurbHoj nonynaumju)

E ... 6poj jeamHuua yHyTap obyxeata (npunaaajy UMrbHoj nonynawujm)

Q... 6poj jeanHMLa HenosHaTe BPUjEAHOCTM

Wi... yaopadku noHaep jeauHuLe

a...npounjerseHn YAMo jeanHuua Herno3HaTe peneBaHTHOCTU Koje Cy y CTBapu perneBaHTHe (Y npakcu

Ce yrnaBHOM MpeTnocTaerba Aa usHocu 1, 6pojHMK y TOM criyyajy obyxBaTa camMo jeanHuue M3BaH
obyxBarta)

Ob6jawrera u padyHCcKU rnpumjepu

[Mpumjep 1:Y y3opak 3a AHKeTY 0 NoTpoLkwK gomahuHcTaBa usabpaHo je 9 400 agpeca (cTaHoBa), of yera
je npasHux ctaHosa 6uno 815. Ha 205 agpeca, ctambeHna jegnHuua Huje 6una gocTynHa unm je Huje 6uno
moryhe npoHahu. [Mpumjep npukasyje nocTynak uspadyHaBawa HenoHAepucaHe CcTorne npeKomjepHor
obyxBarta (Tj. cTone 3a agpece) nNoA NPeTnocTaBkoM Aa CBe jeAUHULE UMajy UCTU NOHAEP.

815+205
OCrn= ———— =0,1085=10,85%
9400

MHavkaTop ce padyHa cTaBrbakeM Yy OMjep jeQuHULa Koje HUCY peneBaHTHe (Jakne, npasHuMX CTaHoBa)
yKIbyyyjyhu jeanHuue koje Hucy bune gocTynHe, ca CBUM jeAnHULaMa Koje cy nsabpaHe y ysopak.
3akrby4yyjemMo kako 10,85% jeauHuua u3 ysopka He npunaga LMrbHOj nonynaumju.

Y [lpumjepy 2 je npukasaHO u3padyHaBake TMOHAEpMCAHe CToMe npeKoMjepHor obyxeata nop
NpeTnocTaBKoOM Aa CBe jeAnHULE MMajy CBOj NOHAEP, U TO NpemMa O3HauW perieBaHTHOCTU jeanHuLe.

CraTyc peneBaHTHOCTU jeOuHuLE:
1 — peneBaHTHa jegMHMUa Koja Nnpunaga LMrbHOj nonynaumju,
2 — jeguHUUA Koja He Mpunaga uuibHOoj nonynaumjn (M3BaH obyxeaTta) — HepeneBaHTHe jeauHuLe,
3 — jeavHuLEe Heno3HaTe BpujeQHOCTU (He4OCTYMNHE U U jeanHuLe Koje Huje moryhe npoHahn).
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OsHaKal peneBaHTHOCTH MoHaep jeauHmLe
jeavHuue
1 6,3
3 19,0
2 3,7
1 112,3
2 115,5
3 31,2
1 8,8

(3,7+115,5)+(19,04+31,2) 169,4
296,8 ~ 296,8

OCry= =0,571% = 57,1%

Y B6pojHUKY ce Hanasu 36up noHaepa CBUX jeAuHULA Koje M3 oapeheHnx pasnora HUCY peneBaHTHe Unu c
HMMa Huje 6uno moryhe ocTBapuTK KOHTAKT. [lakrne, TO Cy NOHAEPW jeauHuLa Koje y NpuMjepy MMajy o3Hake
2 1 3. HasnBHUK cagpku cyme noHAaepa CBUX jeanHuLa U3 ysopka.

3akrby4vyjeMo kako 57,1% cBuX jeguHMLA U3 y30pKa He npunaga LWMibHOj nonynaumju.

3.2.1.2 UHOukamop keasumema u y4uHka — YOuo 3ajedHu4Kux jeduHuya (A3)
HecbuHuyuja uHOukamopa

WHaukaTop nokasyje yavo jearHuua obyxeaheHux n3 gBa pasnuyuta ussopa (CTaTUCTUYKO UCTpaXuBake U
aAMUHUCTPaTMBHM U3BOP) Y OAHOCY Ha yKynaH 6poj jeanMHuLa y UCTpaXuBamy.

MHavkaTop ce KopuUCTM kada ce aAMWHUCTPaTMBHM nofdaun KOMOMHYjy ca nogauvMma M3 UCTpaxuBama,
O[AHOCHO Kafa Cy nojauM Ha HuBOY jeauHuua gobujeHn m3 oba msBopa (Heke Bapujabne gonase u3
UCTpaxuBama, a gpyre Bapuvjabne M3 agMUHUCTPATMBHMX nodaTaka), UM Kaga nogaum 3a Auo jeauHuua

Aonase 13 UcTpaxueawa, a 3a Apyru Auo jeamHuLa — U3 jeaHor Unu BuLle agMUHUCTPaTUBHUX U3BOPA.

WMuoukatop Ham npyxa wuHdopmaunjy KomnneTHocTu/obyxBaTta u3BOpa, Tj. Y KOjoj Mjepu jeavHuue
(Bapwjabne) noctoje y oba n3sopa (CTaTUCTUYKO UCTPaXMBare U aAMUHUCTPATMBHM U3BOP).

lMocmynak uspadyHagara

Bpoj 3ajeIHMUKHX jeIMHUIA U3 CTATUCTUYKOT UCTPAXKUBAha U a/[MUHUCTPATHBHOT U3BOPA

Ad=

bBpoj jesMHCTBEHUX je JUHULA Y CTATUCTUYKOM UCTPAXKUBAKLY

3ajegHunyke jeanHULE OHOCE Ce Ha OHe jeuHULEe Koje Cy yKrbydeHe y oba nssopa y nogalumma koju gonase
N3 UCTpaxneama U aAMUHUCTPATMBHOI M3BOpPA.

MHaukaTop “jedAnHCTBEHE jeAnHUUEe Y CTaTUCTUYKOM UCTPakmBaky' Yy Ha3MBHUKY 3HA4M Oa ako jeavHuua
nocToju y BULLE N3BOpA, OHAA Ce pavyHa camo jeJHOM.

3.2.1.3 [pewka HegoBoOSbHOr obyxBaTa
Mpobnem HegoBoSbHOr OOyxBaTa je y nopefery C NPeKoMjepHM 00yxBaTOM TeXe U3MjepUTH, a jaBrba ce y
crnyyajeBuMa Kaga jeAuHVLY HUCMO YKIbYYMNW Yy OKBMP (CamMuMM TUM HUCMO HM Y y30pak), Mako no
aeduHnumju Tamo npunaga. O oBUM jeAMHULLAMA HEMaMO HUKaKBMX HenocpeaHux nHgopmaumja. 36or Tora
He gedwmHMweEMO nocebaH MHaukaTop Te je noTpebHo gaTtm 6uno kakey (nocpeaHy) nHdopmaumjy Koja 6ap
cyrepuLLe Ha Orcer rpeLuke.
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3.2.1.4 Mjepe 3a cmarete rpeluaka obyxsara

MoTpebHO je onmcaTn cBe MOCTYMKE KOju ce M3BOAE C LUIbEM CMawMBama rpewaka obyxeara. lNpu Tome
Tpeba onmcat Kako TPEeHYTHEe Tako WM MnaHuMpaHe akTuBHOCTW. [pobrnemun 36or norpewHor obyxeaTa ce,
peunmo, Mory pujentn Ha creegehun HauumH: (1) y nocMaTpaHoj roauHn ce 3aburbexe ogroBopu jeanHuua
Koju ce [obujy ¢ TepeHa, Aoaunjeny um ce cTaTyc jeaMHuue nocmaTpara, a 3aTUM Ce KOA4 UCTpaXKMBara 3a
HapefHy rOAMHY MpuxBaTe TW HOBWU cTaTycu; (2) npuje cnawa YNUTHWKA Ha TepeH, MNpunpeMu ce
CTaTUCTUYKM crmcak (agpecap) HNp. BUCOKOLLKOSICKUX YCTaHOBA, KOju ce ynopean ca CNm1cKOM Koju ofpXkaBa
MuHucTapcTBo obpasoBaha, ako Ce jaBuM Hecknag uamelly oBuX agpecapa, CTaTUCTMYKM agpecap ce
nonpaswu (QONyHK).

3.2.2 Hey3opauke epewke - [ pelike mjepera

pewwke Mjepera Cy rpeluke Koje ce jaBrbajy NpuUiMKOM Mpukynibakwa nogartaka u gosofe Ao Tora ga ce
3aburbexeHe BpujeaHOCTU Bapujabnu pasnukyjy og CTBapHUX BPUjegHOCTU.
Y3pouu 3a oBe pasnuke cy crbegehu:
(1) ko4 MHCTpyMeHaTa UCTpaxmBara: obpasay Koju ce KOpPUCTU 3a NpuKynibarke nogataka Moxe Aa aosene

80 Burbexera NorpeLLHNX BpujeaHOCTH;
(2) xoa gaBanaua nogartaka: AaBaouu nogaraka Mory CBjeCHO Unu HECBjeCHO AaBaTyh NorpeLlHe NoaaTke;
(3) Koa aHKeTapa: aHKeTap MOXe Aa yTuye Ha oAroBope AaBanaua nogataka.

3.2.2.1 Pa3nosu 3a HacTaHak rpeluaka Mjepema
MoTpebGHO je HaBecTM rnaBHe pasnore Koju MNpPOy3pOKYjy HacTaHak rpellaka y Mjepewy. AKO MOCTOjU
noeBpaTtHa WHdopmauuja of CTpaHe U3BjelTajHUX jeauMHuua noTpebHo je, npuje cBera, HaBeCTU KOjU Cy
rmaBHW pasnosu (Mo HMXOBOM MULLIIbEHY) 3a rpeLlke y Mjepeky. Y HeKUM UcTpaxuBarmuma (nocebHO oHUM
Koja ce npoBode y AomahuHcTBMMa) Tpeba Aa ce HaBedy HaNoOMeHe aHKeTapa (ako NocToje).

Hajyewwhn pa3nosun 3a HacTaHak rpeLuaka y Mjepetwy cy:
- Iuue Koje nonykasa YNUTHUK HUje JOBOSbHO CTPYYHO OCMOCOBIBEHO 32 NOMyH-aBaH-E;
- JNMUe Koje nonywasa YMUTHUK HYje JOBOSbHO NaXXIbUBO MPOYUTAno ynyTCTBO 3@ NOMyHaBake;
- HeOOBOJSbHa NaXHa Nuua Koje yHoCcKu nogatke y Tabene;
- HepocTaTak eBuAeHLMja KO MU3BjeLUTajHNX jeauHuLa;
- npeobumMHa unu ockygHa MeTOAOMOLLKA YyNyTCTBA 3a NOMnyHaBake YNUTHMKA U
- YMUTHUK HEnpeumnsaH 1 ynyTcTBO HEMOTMYHO.

3.2.2.2 Mjepe 3a cmarene bpoja rpeLlaka mjepera

Moctynak ypehuBamwal/egutoBarwa nopgataka maeHTudukyje HegocrbegHocTn. OHe cy obu4HO nocrbeauua
rpewlaka y opurvHanHum nopaumma, anu Mory Takofle ga Oyay pesynTtaT npouecHUX rpeluaka KoAa
Wwrdpupara 1 yHoca nogartaka. [oTpebHo je ykpaTko onvcaTtv MOCTyMnaK y Cryyajy OTKpMBaH-a rpeluaka.
HaBecTtu, npuje csera, ga N ce BPLUX MOHOBHO aHKeTUpawe jeAuHuLe Unu ce nogartak ucrpasiba py4yHO
UNM nak, KOpuUCcTUMO MocTynak aytomatckor ypefuBana. oTpebHO je HaBecTM CBe aKTUBHOCTU Koje ce
npenysnmajy ¢ LMrbeM CMakersa rpeLlaka mMjepera. HajajenoTsopHuju HaumH 3a cMakbene bpoja rpeluaka
y Mjeperby Cy MpeuusHa v pasymrbvMBa MeTOAOMOLWKa objalnera M ynyTcTBa Koja He cMmujy ga oOyay
npeobnMHa, Kao 1 ycnocTaBrbake AMPEKTHOT KOHTaKTa C U3BjeLllTajHUM jeanHuuamMa.

3.2.3 Hey3opauke epeuike - [pewke Heodzo080pa
pewka Heoprosopa npeacTaBrba PasnuKy naMehy crtatucTmka nspadyHaTux u3 NpuKynibeEHUX nogartaka u
OHUX Koje by Bune nspadyHaTte Aa He nocToje HegocTtajyhe BpujegHOCTH.

MocToje oBuje BpcTe Heoarosopa:
(1) Heoaroeop jeauHuLe, KOju ce jaBrba kKafga YOMWITE HUCY MPUKYNSbEHM MOJauM O jeAvHULM
nonynauuje ogpeheHoj 3a npukynibawe nogataka, u
(2) HeoaroBop 3a ogpeheHe Bapujabne, Koju ce jaBrba kada ce Npukyne nogauu camo 3a Heke, anu
He 1 3a cBe Bapujabne o ogpeheHoj jeanHuum nonynauuje.
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3.2.3.1 UHOukamop keasumema u y4uHka - Cmona Heodz2o0eopa jeQuHuua (A4)

HecbuHuyuja uHOukamopa

OpgHoc nsmehy 0poja jegmMHuua nocMmaTtpaka 3a Koje HUCMO MpuKynunu nogaTke (bapem 3a Heke Bapujabne)
npema ykynHomMm 6pojy jeauHuua (ausajHupaHux — ogpeheHnx 3a npukynibawe nogaraka). HekoHTaktupaHe
jeovHuLE nocMaTpaksa 3a KOje He 3HaMO KakaB je hUXO0B CTaTyc (4a Nu cy peneBaHTHE UM HeperneBaHTHE)
Takofhe cMaTpamMo HEOArOBOPOM.

Y 3aBuWCHOCTM of Tora Aa nNu padyyHamo Mokasaterbe 3a Yy3opak unuM uujeny nonynauujy, Moxe ce
u3payyHaTu noHaepucaHa n HenoHgepucaHa ctona HeoA4roBopa jeauHuua.

Y cnydyajy kaga ce pagum O NepUoguMyHOM UCTpaXuBamy (HMp. MjeCeyHo, TPOMjeceyHo), noTpebHo je oa ce
HaBedy BpWjedHOCTU MHAMKaTOpa 3a CBakum nepuod (HMNp. mjecel, Tpomjecedje) kao U nNpocjedHa roguiika
BpWjeQHOCT nHaukaTopa.

BpwujegHocT nHamnkaTopa ce ogHOCKU Ha UMjeno uctTpaxueawe. BpujegHoctn niamkatopa Tpeba npukasatun y
Tabenu.

lMocmynak uspadyyHasarba

Mo 3aBpLIeHOM MNMpUuKynibakwy nogartaka jeD,MHMU,e MOXXeMOo I'IOﬂ,l/IjeJ'IVITVI Ha 4YeTupu rpyne:

- HepeneBaHntHe jeauHuue (NJ). JeamHuue koje cy nHadve bune nsabpaHe y y3opak, anu ce y ¢asu
npukyn/bakwa nogataka Mokasano [a HWMCY BMLWIE AMO LUuibHE fonynauuwje Kojy nocmarpamo.
Hajuyewhn pasnor wTo cy CBe OBe jeAnHuLEe ONO y30pKa je HeaXypHOCT M HEMOTMNYHOCT U3Bopa Koje
KOpuCTUMO 3a yTBpfuBaHe OKBMpa y3opka.

- Heogroesopu (NR). JeauHuue koje cy peneBaHTHE 3a UCTpaxmBake, anv HUCMO O HUX ycrjenu
[obutn xerbeHe nopaTtke. Y OBOj rpynu cy Hajuyewhe jeguHuue Koje oabujajy goa yyecTByjy Y
UCTPaXunBamy.

- JeamHuue ca HenosHaTom BarbaHowhy (Q). JeouHuue 3a Koje HMCMO ycnjenu JoOUTU XerbeHe
nHopmauuvje 1 He 3HaMO a Nu Cy peneBaTHe 3a UCTpaxuBare unu He. OBO Baxu yrnaBHOM 3a
jeanHuue ca Kojuma Huje moryhe ycnoctaBuTu KOHTaKT.

- Ogroeopu (R). JeamHuue 3a koje cmo ycnjenu gobutn cee xerbeHe mHdopmauumje. Mpn Tom je
notpebHo oapeauTn (3a nojeouHO WCTpaXuBake) Koja je HajMakba KommyuMHa noTpebHux
WH(popmaLmja Koje jeamHuua mopa gaTtu aa 6u ce Mmorna yBpCcTUTU Y OArOBOpeE.

HenoHdepucaHa cmona

Y OAHOCY Ha ,El,ed)VIHMcaHe KaTeropMje, HenoHaepucaHy cTtony HeoaroBsopa jep,l/IHMLl,e n3padyHaBamo no

dopmynu:
R
NR, =1— ———
R+NR+a-Q
roje je:
R... 6poj peneBaHTHMX jeanHMLA KOje Cy oaroBopune

NR... 6poj peneBaHTHUX jeauHMLA KOje HACY OAroBopune
Q... 6poj ogabpaHux jeAnMHMLA HeNosHaTe peneBaHTHOCTM

O... (npouwmjereH) yamo jeanHuLa Heno3HaTe perieBaHTHOCTY, a Koje Cy 3anpaBo perieBaHTHe (ako
HeMa J06po yTeMerbeHMX NPeTnocTaBku 3a NPOoLjeHy napameTpa a, yaumamo aa je a = 1, wto
3Hauu ga cBe jeAMHuLEe ca HEMO3HAaTOM peneBaHTHOLWhY CMaTpaMo HeEOAroBOPOM).
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lNoHOepucaHa cmorna

MoHgepucaHy cTony uspadyHasamo npema hopMysnu:

ZRW}
NRry=1 -
F ZRW_}'_FZNRWJ'_HI'ZQ Wj

roje je:

R... 6poj penesaHTHUX jeauHULIAa Koje Cy oarosopune

NR...06poj peneBaHTHUX jeanHMLIA KOje HUCY OAroBopuIe

Q... 6poj ogabpaHux jeanHULA HEMo3HaTe PEeneBaHTHOCTM

Wj... y3opaukv noHaep jeanHuue

Q... TpPOUMjeHEHN YAMO jeAMHMLA Heno3HaTe peneBaHTHOCTM Koje Cy 3anpaBo perieBaHTHE (ako

HeMa O06po yTeMerbeHux NpeTrnocTaBky 3a NpoLjeHy napameTpa, YrnaBHOM ce MpeTrnocTaBiba
aa nsHocu 1)

Ogaj npuctyn 6y Tpebao 6uTn kopuwheH y aHkeTama raje cy jeanHuue nuua u gomahuHcTea.

Y NOCnoBHUM U MOSLONPUBPESHUM UCTpaKuBakwuMa je yamo jeanHuua, ¢ o63Mpom Ha HUXOB YTMLA] Ha
KOHa4yHe pesyntarte, MHOro BaXHUWju o Apyrux, Tako da y TOM criyyajy kao nomohHy Bapujabny mopamo
y3eTu y 003up Bapwmjabny koja ogpefyje Bennuuny jeanHuue (Hnp. 6poj 3anocneHux y npeaysehy).

Objawrera u padyyHcKu rpumjepu

HaBoguMmo xvnoTeTudku MprMjep WUCTpaXxuBakba Yy KOjeM CMO HaKOH KOHA4YHOr MOCTYMKa MpuUKynibaka
nopaTaka nobunu creefehe nogaTke:

Bpoj 36up 36up BpMJe'D‘H.OCTM MoHaepucaHu
: nomohHe Bapwujabne
jeavHuua y30payKmx ML 36up nomohHe
nocmarpara noHgepa JeAnRAL Bapuvjabne
nocmarpara
Ogprosopu (R) 700 5500 15 600 62 500
Neogrosopu (NVR) 250 1520 2 900 6 200
NenosHaTa peneBaHTHOCT () 80 550 1400 2850
Y3opak 1030 7570 19 900 71 550

AkO y3MeMO [a je npeTnocTaBfbeHa BpWjeQHOCT ydjena peneBaHTHUX jeanHuua Mehy jeauHuuama
Heno3HaTe penieBaHTHOCTU jeaHaka « = 0,90, BpujegHOCT UHAMKaTopa je:

NenoHdepucaHa cmona Heod2080pa jeduHuua

700
. NRr=1-
700+250+0,90 - 80

=1-0,68=032=32%

[NoHdepucaHa cmona Heod2080pa jeQuUHUUe

NRry =1 - 2500 —1-0,73 =027 = 27%
- ca rnoHOepuma u3bopa y3opkKa w 5500+1520+0,90-550 — ~ =V, = 0

15600
15600 +2900+0,90 -1400

- camo nomofina eapujabna INRFyw =1 -

=1-0,79=0,21=21%

62500
62500+6200+0,90 - 2850 = 1 - 0,88 = 0,12 = 12%

NRry=1

- ca Kopekuyujom rioHOepa 3a

riomohHy eapujabny
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3.2.3.2 UHOukamop keanumema u y4uHka - Cmona Heodzogopa gapujabsne (A5)

Onuc uHOukamopa

OpgHoc n3mehy bpoja jegmMHuua NnocMmaTpara 3a Koje HUCMO ycrjenu gobutn nogatak 3a gaty Bapujabny um
Opoja cBux jegnHuua koje cy Tpebane pga fgajy nopgaTtak 3a nocmaTtpaHy Bapujabny. Oaj ogHoc ce
n3payyHaBa camo Yy OKBMPY je4MHULA NnocMaTpara Koje Cy peneBaHTHe 3a nocmaTpaHy Bapujadny.
BpujeaHocT nHamkaTopa ce 04HOCKM UCKIBYYMBO Ha KIbyyHy Bapujabny.

HocmynaK uspavyyHaeara

Kao n kof ctone Heoarosopa jeanHuLa, MOXe Ce padyHaTu HemoHgepucaHa cTtona, NoHAepucaHa cTona ca
noHaepuma u3bopa ysopka MNu NoHAepucaHa cTona ca MCMpaBibEHUM MNOHAepMMa ca BpujeaHOCTUMA
nomohHe Bapwujabne.

ERYW_}I
2r Wi+ ZnrWj

NRyrw=1 -

roje je:

Ry... ©6poj peneBaHTHUX jeaMHMLA KOje Cy oAroBopuvne Ha Bapujabny ¥V

NRy...6poj penesaHTHUX jeanHNLLA Koje HUCY ofroBopune Ha Bapujabny Y uako je TpaxeH ogrosop
Wj... NOHOEep jeauHuLe

Tpu ocHOBHa Ha4vHa u3padvyHaBakba CTorne cy:
- HenoHpgepucaHna ctona: w; = 1
- Crtona noHgepucaHa noHAepvMa au3ajHa y3opka: w; = d;
- Crona noHaepucaHa 3HavajHowhy jeanHuua: w; = d; x; roje je x; BpujeaHoct nomohHe Bapujabne X

Objawrera u padyyHCcKU rnpumjepu

3a n3abpaHy Bapwujabny peneBaHTHE Cy OHe jeAuHULE 3a koje bucmo mMopanu ga nobujemo nogartak 3a Ty
Bapujabny. Cee jeavHuLe peneBaHTHE 3a UCTpaxuBawe He Mopajy ga byay peneBaHTHeE u 3a usabpaHy
Bapujabny.

Pasnuka uamehy ykynHor Opoja peneBaHTHUX jeavHMUua u Opoja jeaMHMUa Koje Cy perneBaHTHe M 3a
n3abpaHy Bapujabny je HajBuLLE NOBe3aHa ca T3B. CKOKOBMMA Y YNUTHUKY. [pema ToMe, jeanHuLEe KoL Kojux
Jonasu 00 npeckakakba ogpefieHux nuTakwa He ynase y mapadyHaBake CTOMe HeoAaroBopa Ha ogpeheHy
Bapujabny Kojy CMO Npecko4vmnu.

[Tpumjep:

AKO HakoH nuTawa ,[a nu Bawe [OMahUMHCTBO MMa MNPUCTYN MHTEpPHeTY?" cnvjeau nutawe ,[a nu
OOMaNMHCTBO MpUCTYNa WHTEPHETY MpPeKo MnepcoHanHor padyHapa?“, 3a oAroBop Ha ApYyro nutake
peneBaHTHe Cy camo jeAMHMILE, KO KOjuX je O4roBOp Ha NpBO nuTawe ouno ,JA".

Y Tabenu cy aate npeTnocTaBibeHe BPUjeAHOCTM 3a U3abpaHy Kiby4Hy Bapujabny:

Bpoj 36up 36up BpMJep‘H.OCTM MoHaepucaxu
. nomohHe Bapwjabne
jeanHuua KOHaYHUX 36up nomohHe
nocmaTpaHmnx .
nocmaTpara | noHaepa . Bapuvjabne
jeanHnua

Ogarosopu jeauHuLe 700 5500 15 600 70 000
PenesaHTHe jeanHuLe of Kojux ce
O4YeKyje o4roBOp Ha KIby4HY 450 3800 11 500 55 000
Bapujabny
Ogarosopwu peneB.aHTme jeanHnua 370 3000 10 500 52 000
Ha KIby4Hy Bapujabny
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HenoHdepucaHa cmona Heod2080pa Ha Kiby4Hy eapujabny
370

- NRyr=1- 250 — 0,18 =18%

[NoHdepucaHa cmona Heo02080pa Ha Kiby4Hy eapujabny

3000
- ca noHaepvMa amsajHa y3opka NRyrw =1- 2800 = 0,211 =21,1%
10500
- camo nomohHa Bapujabna NRyry =1- =0,087 =8,7%
11500
52000
- ca KopekuUMjom noHaepa 3a nomohHy sapujabny NRyry, = 1 - 2000 0,055 = 5,5%

Kon nepvoamyHux ucTpaxuBawa (HNp. MjecedyHux, TpomjeceuvHux), NOTpebHO je HaBecTu BpujeaHOCTU
nHavMKaTopa 3a cBakum nepuon (HNp. Mjeceu, Tpomjeceyje) Kao W MNPOCjeyHy roaullky BpUjeaHOCT
nHaukatopa. BpujeaHoctn nHgukatopa tpeba natn y tabenn. Moxemo Takohe aatu rpaduydkm npukas (Hnp.
NUHWjCKN aunjarpam) KpeTawa BpUjeAHOCTU MHAMKATOpa Y BPEMEHY.

3.2.3.3 TllocTtynuu y cry4ajy Heogrosopa
MoTpebGHO je omnmcatM cBe mnocTynke (HNp. MNoOHOepucawe, uMmnyTauuje), Koje cy kopuwheHe 360r
HeoAroBopa, Kako 3a cryvyaj HeoAroBopa jefuHuLe nocMmartpara Tako M 3a Cryvaj HeoaroBopa Bapujabne.
AKO ce KOpPUCTK NOCTynak NoHAaepucata, NoTpebHo je HaBecTn hopMyny 3a n3pavyHaBake noHgepa.
Ha npumjep, ako HepocTtajy nogaun o oppeheHum Bapujabnama, ycrnoctaBrba ce TenedoHCka Be3a C
M3BjELITAjHOM jeOVMHULOM W Mo noTpebu ponywaBajy Hepoctajyhe BpujegHocTn. WM3y3eTHO, ako Huje
YCMOCTaBIbEH KOHTAKT ca U3BjeLuTajHOM jeAMHULIOM, BpUjeaHOCT Bapujabne ce MoXe NpouUnjeHUTN.

3.2.3.4 TlocTynuu 3a cMaheh-e CTone Heoaroeopa
Y oBOM gujeny nsejelutaja 0 KBanuTeTy ONUCYjy ce CBM NOCTYMLUM KOjU Ce n3Boae Y Lniby CMakunBaka ctone
HeoAroBopa jeavHuule nocmartpara u Bapujabne. Kog ynytctea HMp. 3a n3padyHaBawe eKBMBarieHTa nyHor
pagHOr BpeMeHa, Jo4ajeMo M Heke npuMjepe 3a pjellaBane Hajuyewhux kombuHauuwja npyu napadvyHaBamy
OBOI uHaukatopa. Takohe, noTpebHO Aa ce M3BjelwTajHUM jegnHMLama nowarbe obaBjellTere y KojeM ce
no3mBajy ga ce y cny4ajy notewwkoha n HejacHoha npu nonykwaBamy ynutHuka obpate 3aBogy, TenedOoHCKN
Unu nyTemM enekTpoHCKe noLuTe.

3.2.4 Pesusuje
PeBunsuvja moxxe 6uTM nNnaHupaHa n HennaHupaHa. Y3poK HennaHupaHe peBM3unje YrIaBHOM je OTKpMBaH-€
rpewaka y objaBrbeHMm pesyntatuma. Kogekc npakce EBponcke cTaTuCcTuke 3axTujeBa ga niaHupaHe
peBu3nje cnvjege ctaHgapaHe, Oobpo ycnocTaBrbeHe W TpaHcnapeHTHe npoueaype. To 3Hauu ga cy
yHanpuvjea HajaBrbeHe peBu3smnje noxerbHe 1 aa Tpeba HaBecTu pasrnore 3a npegy3umarse 1 npupoay came
peBu3nje (HOBU U3BOpY Nodartaka, HoBe MeToae, UTa...).

3.2.4.1 UHOukamop keasiumema u y4uHka - [Ipocje4yHa eenu4yuHa pesu3uje nodamaka (A6)

Onuc uHdukamopa

PeBunsuvja ce geduHue kao pasnuka uamehy KacHuje n paHuje npoujeHe KrbydHe Bapwujabne. lNpocjedHa
BENMYMHa pEBM3Mje nofaTaka je Npocjek peBusnja Kiby4yHuX Bapmjabnm Tokom ogpeheHor nepuoaa.
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MocmaTtpaHn nepuog,

Ob6jaBrbuBame

1 t n
1. objaBremBarbe X11 X1¢ Xin
k-to objaBr-vBame X Xke Xin
K-to 1 koHauHo objaBrbyBaHe Xx1 Xe Xkn

lMocmynak uspadyyHasara

C o0063uMpom Ha [BOAMMEH3MOHANHY cuTyauujy onucaHy y AedwHULMjM, MNOCTOjM Bule cTpaTervja 3a
uspayyHaBawe uHAukaTopa. [lpegnaxe ce y3umawe npocjeka 3a ogpeheHa objaBrbuBawa 3a n
nocmaTpaHux nepuoga, ogHocHo MAR (npocjeyHa anconyTtHa peusuvja — Mean Absolute Revision).

MAR (npocje4yHa arnconymHa pesusuja):

1
MAR= "~ Z | Xee- Xt
n t=1
roje je:
Xir - KacHuje" objaBrbusarse (L-T0 06jaBrbuBarbe y nocMaTpaHoM nepuoay f),
Xpr - ,npujawrse” objasrbusarse, (P-To objaBrbusarse y nocMaTpaHom nepuoay ),

n - 06poj peBusunja
MHOukaTop HUje npenopy4sbmB 3a rogvilHse npoLjeHe.

lMpocjeyHa anconyTHa peBu3Mja yrinaBHOM ce NpuMjensyje Ko4 UHAeKca, nponopumja n octanux penaTtMBHmMx
nogaraka.

AR (anconymHa pesusuja).

PeBI/ISI/ij nogartaka MOXeMO padyHatun U Kao pasinky Msmef]y npBnM 1" nocroewn nyTt 06jaBJ'beHI/IX
nogartaka.

AR= |XLt'XPt|

roje je:
Xir - .kacHuja“ npoujeHa, L-To objaBrbuBare y nocMaTpaHoMm nepuoay ¢
Xp: - npuvjawmsa“ npoujeHa, P-To o6jaBreuBare y nocmatpaHom nepuoay &

[NpocjeyHa penamusHa pesusuja (RMAR):

n X — X
RMAR== Y |%
n < Pt
MpocjeuHa penatmBHa peBM3Mja Ce MpuMjelbyje 3a nopaTtke Yy ancoflyTHUM wusHocuma (Hnp. 6poj
3anocrieHunx).
raje je:
Xir - .kacHuja“ npoujeHa, L-To objaBrsuBare y nocMaTpaHom nepuogy ¢
Xp: - npuvjawmsa“ npoujeHa, P-1o o6jaBreuBare y nocmatpaHom nepuoay £

Bpoj pesusuja (1) ce padyHa kao 6poj pasnuka y objaBrbMBarMmMa Y BpEMEHCKUM cepujama. Y npuHumny, To
je 6poj objaBremBara ymareH 3a 1, Tj. ako cy nogaun objaBreeHun Yetpunyta n=4-1=3.
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Objawrera u padyyHcKu rpumjepu

Mopaum koju ce objaBrbyjy, a ogHoce ce Ha ogpeheHn mocmartpaHu nepuog t, TOKOM BpeMEHa ce Mory
MujewsaTn. Bpoj nocmatpaHux nepuoga 3a Koje ce nopjauu objaBrbyjy O3HavaBa ce ca N, a 6poj
objaBremBana Tokom BpemMeHa ca K. PeBnsuja nogataka HacTaje namehy nojeanHux objaBromBata Be3aHuX
3a ogpeheHn nocmaTpaHu nepuoa u Mmoxe ce aeduHUCaTU Kao pasnuka nsmehy kacHuje un paHuje npoLjeHe.

lMpumjep 1: MNpoBoamn ce UCTpaxmBawe Yy KOjeM Ce MjeCeyHN MHOEKC Yy NnocMaTpaHoM nepuoay pesugupa y
TOKY LWeCT y3acCTOMHMUX Mjeceun na je u3dpadyHata BenuyuHa pesusmje nogataka. Kako je pujey o
WHOEKCMMa, n3pavyHaBa ce npocjevHa anconyTtHa pesusuvja (MAR).

Ako MMamo crbegehe Bpuje4HOCTM MjeceuHor nHaekca ykynHor 6poja 3anocneHux 3a jaHyap 2016. (og npsor
00 wecTor objaBrbMBat-a):

1. objas. 2. objaB. 3. objaB. 4. objas. 5. o6jas. 6. objaB.
BpujegHocT nHgekca
(ja. 2016, @2015=100) 98,20 98,40 98,20 98,30 98,10 98,00
Pasnuka - 0,20 0,20 0,10 0,20 0,10

BENUYMHA rpocjeyHe aricosiymHe pesusuje padyyHahe ce Ha crbefehun HaunH:

0,20+0,20+0,10+0,20+0,10 _ 0,80
5 5

MAR = =0,16

3akrbyyak je ga ce MjeceyHun MHOEKC YKynHor 6poja 3anocrneHux y oBuX LUeCT objaBrbuBara y npocjeky
Mujersao 3a 0,16.

[Mpumjep 2: TpoBoau ce UCTpaxuBawe y KojeM Ce YKyrnaH MjeceyHu Bpoj 3anocrneHux y nocmaTtpaHoMm
nepvoay peBuavpa Yy [ABaHaecT Y3aCTOnMHMX Mjeceuu. Kako je uHOMKaTop Wu3pakeH Yy anconyTHUM
BpYjegHOCTMMa padyHa ce npocjeyHa penaTtmBHa peeusnja (RMAR). MHankaTop ce npBO M3payyHa 3a CBaku

Mjecel, a 3aTUM 1 3a uujeny roanHy (kao nNpocjek CBMX NPOCjeYHNX penaTuBHUX peBunsnja No mjeceLmma).

. MpBu KoHauHu lMpocjeyHa penaTusBHa
Mjecen .
pesynTtaTtu pesynTtaTtu peBusuja (%)
I 695 250 696 870 0,23
Il 696 200 697 480 0,18
1 697 100 699 200 0,30
v 696 350 697 800 0,21
Y, 698 210 698 210 0,00
VI 698 480 699 400 0,13
Vi 697 100 699 100 0,29
Vil 701 200 702 850 0,24
IX 700 150 701 800 0,24
X 701 200 702 750 0,22
Xl 701 330 702 990 0,24
Xl 702 350 702 950 0,09
2014. - - 0,20

RMAR = (0,23+0,18+0,30+0,21+0,00+0,13+0,29+0,24+0,24+0,22+0,24+0,09) /12 = 0,20

3akrbyyak je ga ce ykynaH 6poj 3anocneHumx y OBMX OBaHaecT 0bjaBrbmBama Yy rogulliheMm npocjeky
npomujeHuo 3a 0,20%.
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3.2.5 Umnymauuja
MmnyTauumja je oaroBop Ha HegocTaTke y foOuMjeHMM nogauuma. Y cTaTUCTUYKMM UCTpaxuBakwunma Ha 6asu
y30pKa unu nonmca pasfnor 3a uMmnytauujy moxe aa byane Heoprosop (obudHO Heoprosop Bapujabne), ook
peummMo y obpaau nHaekca umnjeHa, 4o umnyTauumje moxe gohu 36or HegocTajyhux uunjena.

3.2.5.1 UHOukamop keanumema u y4uHka - Cmona umnymupaHux nodamaka (A7)

Onuc uHOukamopa

MHaunkaTop ce nspadvyHaBa 3a KibyyHe Bapujabne v geduHuwe kao odHoc uamehy bpoja jeduHuya, 3a Koje
cy umrnymupaHu rnodauyu 3a rocMampaHe KibydyHe eapujabnie (3602 Hedocmajyhux unu HeadekeamHux
gpujedHocmu) me 6poja ceux jeQuHuUYa 3a Koje umamo busio Koju nodamac.

Crtona umnyTvpaHux nogartaka je WHAMKATOp KOju Ce u3padyHasa y cryyajy Kaja Ouo BpujedHOCTU 3a
KrbydHe Bapuvjabne npouujeHumo (MMMyTMpamo) jedHoM of, yobudajeHux metoga umnytauuje. MNogartak ce
MOXe umnyTupaTtn 36or HegocTajyhux BpujegHOCTM unu 3607 HeadekBaTHWX BPUjeAHOCTU OO KOjUX CMO
gownwu y Toky ypehvBara nogataka.

OBaj MHOouKaTop je MoA yTuuajem Kako Heogrosopa Bapujabre Tako M npoueca eguToBawa (ypehuBamwa
nogaraka) v mjepu n penaTuBHU U3HOC MMMYTUPaHE BPWjeaAHOCTU U penaTyBHM YTMLAj HA KOHa4yHe npoLjeHe
13 nocTynaka umnyrauuje.

Takohe, oBaje ce MOXe M3padvyHaTu U NoHAepucaHa U HeNoHAepUcaHa BpuUjeaHOCT MHAMKaTopa.

BpwvjegHocT nHamMkaTopa ce 04HOCK Ha Kiby4Hy Bapujabny. BpujegHoctu nhankaTopa Tpeba gatm y tabenu.
Y cnyyajy a npoBoAMMO MEPUOAUNYHO UCTpaXuBawe (HNp. MjecevyHo, TPOMjeceyHo), NOTpebHo je HaBecTn
BpWje4HOCTW uWHOMKaTopa 3a cBaku nepuod (HNp. Mjeceu, Tpomjecedje) kao M MpOCjeyHy roauilbby
BpWjeaHOCT mHaunkatopa. Koa nepuoguyHux UCTpakuBaka MOXEMO AaTu M rpaduykm npukas KpeTawa
BPUWjeAHOCTW MHAMKaTOpa KpPo3 BpujeMe (HMp. NNHWCKK gujarpam).

lMocmynak uspayyHasara

HeI'IOHD,epMCBHy Bpl/ljep,HOCT MHOUKaTopa n3payvyyHaBsamo Ha crbegehm HaunH:

Xy

IRyr = ——m8mM8—
UYL+ YKy

roje je:
/y... Opoj jeauHnua 3a koje je Bapujabna Y umnyTtupaHna,
K)... 6poj jeavHuua 3a koje je BpujeaHocT Bapujabne Y ocTtana HenpomujereHa

AKO je ['Vj(*)l/lHanHl/l |'|0H,El,ep, HOHLI,epI/IcaHy Bpl/lje,l:l,HOCT |/|3pa'-|yHaBaM0 Ha CJ'be,D,ehM Hau4unH.
21y Wiy
21y Wiy + 2y W)Y

IRyT'W =
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Objawrera u padyyHcKu rpumjepu

Koa uspavyHaBarsa CTOMNE UMMYTUPaHUX nodaTaka Mopamo Y3eTu y 063up camo OHe BpUWjeQHOCTH, Koje cy
Oune uMnyTrMpaHe ca peneBaHTHOM CTaTUCTUYKOM (MMMyTaLMjCKOM) METOOO0M.

JeavHuue 3a Koje cy mogaum y NocTynky ypehewa nogaTaka KopuroBaHW MOHOBHWUM MpoOBjepaBaeM KOA
M3BjeLlTajHUX jeanHuLa, He cMaTpamo jeavMHuLama ca UMNyTUpaHuM nogauuma.

Y Tabenu cy gatm nogaum 3a Hall npumjep:

Bpoj jeamHunua MoHgepucaHn 36up
nocmarpara Bapujabne Y
Mopauwn 3a Bapwujabny vV 500 12 500
WmnyTtnpanHu nogaum 150 1750
, 150
HenongepucaHa spujeaHocT nHankatopa [ RyT = o0 = 0,30
, 1750
MoHAepUcaHa BpujeaHOCT MHAMKATOpa IRyTy, = 5500 = 0,14

4 NMPABOBPEMEHOCT U TAYHHOCT OBJABJbUBAHKA

MpaBoBpemMeHOCT ob6jaBrbMBaka nodataka OAHOCKM Ce Ha BPEMEHCKU pa3mak usmeRy nocrbeawer AaHa
nepvoaa nocmaTpatba Ha Koju ce nojaum ogHoce v gatyma objaBrbvBatba.

TauHocT o6GjaBroMBatba je BpeMEHCKM pasmak uamelly cTBapHor gatyma o6jaBrouBatba nogartaka u
HajaBrbeHOr AaTyMa Koju je Ha3HaueH Y 3BaHU4YHOM KaneHzapy nybnukoBatsa.

4.1 MNpaBoBpeMeHOCT 06jaBrbMBaHba
MojeamHe cTtaTucTuMke ce objaBrbyjy Yy HeKonuko Bepauja (HNp. npBa, NpeTxogHa WNW npenvMuHapHa,
peBuAMpaHa 1 KoHayHa). Y TOM crnyyajy CBako M3aare uma cBoj Npodun NpaBoBPEeMEHOCTH.
MoTpebHo je nocebHO objacHUTU M HaBecTu pasnore 3a Moryhe Kawmewe y NybrmkoBaky, Kao U HaBECTU

Hamnope Koju cy npeayseTn 3a nobosbluawe cutyaumje.

4.1.1 MHOukamop keanumema u y4yuHka - [IpasoepemeHocm npeux pesyamama (TP1)

Onuc uHOukamopa

lMpaBoBpeMeHOCT NpBUX pesynTaTta je BpeMeHCKM pasmak m3amehy kpaja nepuoga 3a Koju cy nogaum
n3padyHaTtui 1 TadHor gatyma npeor objaBrbuBara pesynrarTa.

lMopaTtke 0 NpaBOBPEMEHOCTM NMpBOr objaBrbMBara pedynrtaTta Tpeba npukasatm y Tabenu.

OBaj uHOMKATOpP Ce padvyHa 3a CcBa CTaTUCTUYKA WCTpaxuBawa koja ob6jaBrbyjy npeTrxogHe unu
npenvMuMHapHe NofaTke.

lMocmynak uspayyHaear-a

AKO JaTyM KOju 03HayaBa nocrbetn AaH (4atym) nepunoga nocmMaTparwa CTaTUCTUYKUX NoJaTaka 03HauYMMo
ca drefp, @ AATYM OBjaBrbmBarsa NpBUX pesynrara ca dys, BPUjeaHOCT MHamKaTopa je:

T] - dfrst - dreﬂ)
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Objawrera u padyyHcKU rnpumjepu

BpujegHoCT mHOuKaTopa KOA4 MjeCedHMX, TPOMjeCeYHMX M MONYroaulibMX UCTpaXuBawa ce uckasyje y
yKynmHOM ©Opojy AaHa, AOK Ce KOA roMWHkUX U BULLETOAULLEMX UCTPaxuBaka BPWjEAHOCT uHAMKaTopa
uckasyje y 6pojy mjeceun. Y cBakom crnydajy, KoA ucKasmBahwa BpujegHOCTM uHAMkaTopa Tpeba jacHo
HaBecCTu kopuLheHy BPeMEHCKY jeanHULLY.

lMpumjep 1. AKO cy pesynTaTn MjeCceyYHOr UcTpaxmnBara Koju ce ogHoce Ha jaHyap 2014. roguHe npBu Nyt
o6jaBreeHn 17.03.2014, BpujegHOCT UHAMKaTOpPA je jeAHaka:
T1=(17.3.2014) - (31.1.2014) = T+45.

lMpumjep 2: Ako cy pesyntatu Al (AHkeTe o noTpowrKn gJoMahuHcTasa) koju ce ogHoce Ha 2014. roguHy
npeu NyT 06jaBrbeHn 20.11.2015, BpujeHOCT nHamMkaTopa je:
T1=(20.11.2015) - (31.12.2014) = T+11.

Y u3BjewTajy o kBanuteTy Tpeba HaBecTu: Nepuod nocmartpara; Aatym nyGrmkoBama npBux (MPeTXoaHuX,
npenuMUHapHUX) pesynTata; BpeMeHCKn pa3mak y popmaty T+X, raje je T kpaj nepuoga nocMmatpama, a X

Opoj aaHa (unun mjeceun).

4.1.2 NHOukamop Keanumema u y4uHka - [I[pagoepeMeHocm KoHa4YHuUx pe3ynmama (TP2)

Onuc uHOukamopa

[MpaBOBPEMEHOCT KOHAYHMX CTaTUCTUYKMX pe3ynTaTa je BpeMeHCKM pasmMak usmehy Kpaja nepuoga
rnocmarpara Ha Koju ce objaBrbeHUN pe3ynTaTn ogHoce U AaTtyMma objaBrbuBara KoHauyHMX pesynTara.
MopaTke 0 NPaBOBPEMEHOCTU KOHAYHKX pedynTata Tpeba npukasatu y TabenapHom cdopmary.

I'IocmynaK uspavyyHaeara

AKO JaTyM Koju 03HauyaBa nocrbemn AaH (4atym) nepunoga nocmMaTparwa CTaTUCTUYKUX noJaTtaka 03HauYMMo
ca drefp, @ AATYM OBjaBrbmBarba KOHa4YHUX pesynTaTa ca dsn, BpUjeaHOCT HamKaTopa je:

T>= dﬁnl - drefjn
Ob6jawr-era u padyHCcKU rpumjepu

BpujeoHocT vHAOuKaTopa KoL MjecedYHUX, TPOMJjECEYHMX M MOMyroAuLbUX UCTpaXkuBama ce uckasyje y
yKyrnHoM Gpojy faHa, AOK Ce KO roAuLLIHMX M BULLEroAMLLUX UCTpaXmBama uckasyje y 6pojy mjeceun. Koa
UckasviBama BpWjedHOCTM nHaMkaTopa Tpeba jacHo HaBecTu kopuluheHy BpEMEHCKY jeauHuLy.

[Mpumjep 1: AKO Cy KOHaYHW pe3ynTaTh MjeCeyHor UCTpakmBaka Koju ce ogHoce Ha jaHyap 2014. roguHe
06jaBrbeHn 25.03.2015, Bp1jeAHOCT MHAMKATOpPA je jeaHaka:
T, =(25.03.2015) - (31.1.2014) = T+53.

lMpumjep 2: Ako cy koHayHwu pesyntatu Al (AHkeTe o noTpowru AomahuHcTasa) 3a 2014. roguHy
objaBrbeHn 15.02.2016, BpujegHOCT nHamMkaTopa je:
T1=(15.02.2016) — (31.12.2014) = T+13.

Y usBjewTajy o kBanuTteTy Tpeba HaBeCcTU: Nepmo nocMaTpama; AaTym ny6rnmMkoBaka KOHaYHMUX pe3ynTara;
BpeMeHCKM pa3mak y coopmaTty T+X, raje je T kpaj nepuoaa nocmatpama, a X 6poj gaHa (nnu mjeceun).

AKO ce ob6jaBrbyjy camMo jeaHu (KOHa4yHuM) pe3ynTaTM uCTpaxuBawa, uHaukatop TPl ce He
M3payyHaBa, Te ce No OBOM Ta4yKOM faje camMo HarnomeHa o Tome.
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4.2 TayHoCT 0bjaBrbMBarba

4.2.1 NHOukamop keanumema u y4yuHka — TayHocm objaesbusamsa (TP3)

Onuc uHOukamopa

TayHocT objaBrbmBara je BpeMeHckn pasmak (6poj gaHa) msmeRly pgatyma objaBrbvBarba nogartaka u
HajaBrbeHor/MnaHnpaHor gaTtyma 3a objaBrbmBare nogaraka. HajaBrbeHn gatym ce ogHOCKU Ha niiaHupaHu
Aatym y roguwhem Kanengapy nybnvkoama.

MuoukaTop ce padyHa Ha ABa Ha4yuHa.

a) [llocmynak uspadyyHagar-a UHOUKamopa 3a rnpouseohaye:

AKko je npepsuheHn patym objaBrbMBakba (OOCTaBrbaka) CTaTUCTUKA jeaHak ds., a CTBapHM OaTyM
o6jaBromBamba je dir, BpUjeaHOCT nHaukatopa je: Pz = dae — dsen

Objawrera u padyyHcKU rnpumjepu
BpujegHocT uHOovkaTopa ce u3padyHaBa M uckasyje y 6pojy gaHa. Ako cy pesyntatm 3a ogpeheHy
CTaTUCTMKY CTBapHO objaBrbeHn npuje npeasuheHor gatyma objaBrbuBama pesyntara, BpUjegHOCT

nHaMkaTopa moxe fga 6yae u HeraTuBHa.

IMpumjep 1: Ako je npeaBuhenn gatym objaBrbuBama 16.3.2015. rogmHe, a pesynrtaTtu cy 6unmu objaBrbeHun
20.3.2015, BpujeaHocT nHavkatopa jeaHaka je P3 = (20.3.2015) - (16.3.2015) = 4.

lMpumjep 2: Ako je npegsuheHn gatym objasromBamwa 16.3.2015. roamHe, a pesynrtatu cy 6unu objaBrbeHm
13.3.2015, BpujeaHocT uHaukaTopa jegHaka je P; = (13.3.2015) — (16.3.2015) = -3.

Y wusBjewTajy O KBanuteTy Tpeba HaBeCTU: HajaBrbeHW/MnaHvpaHu paTyMm objaBrbMBama pesynraTa;
CTBapHW gaTym objaBrbvBama pesyntarta; BPEMEHCKO Kalwmwere y dopmaTy T+X, raje je T HajaBrbeHu
natym objaBrbuBamna, a x 6poj gaHa.

5) I"IocmynaK u3pavyyHaeara UHOUKamOpa 3a KOPUCHUKe:.

N3pauyHaBa ce cTona TadyHocTU o6jaBrbuBakea nopjataka (Pzg) peneBaHTHUX 33 rpyny
cTatucTtukal/pesynTtara.

Ako 6poj ctaTuctukal/pesyntarta objaBrbeHnx Ha npeasuheHn gatym objaBrbrBarba y KaneHgapy unu paHuje
03Ha4YMMO ca My, a 6poj ctatucTuka/pesynrtaTa Koju HUCy objaBrbeHu [0 AaTyMa HajaBrbeHor y kaneHaapy
objaBrbuBara ca Myp, BPUjeaHOCT nHAvKaTopa je:

Objawrera u padvyyHcKu rpumjepu

BpujegHocT nHgukatopa ce nspadyHaBa v nckasyje y npoleHtuma.
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IMpumjep 1: Ako je 8 cTaTtucTmka/pesynTtaTta o6jaBrbeHO Ha npeaBuheHn gatyma objaBrbuBama UM paHuje,
a npema KaneHgapy nybnukoBawa je nnaHupaHo objaBrbuBarwe YKynmHO 12 crtaTuctuka/pesynraTa,
BpWjeaHOCT MHAMKaTopa jeaHaka je:

8
Pszp = = = 0,667 =66,7%
mpc+myp 8+4
4.3 Pa3noan 3a Beha kalkera 1 Mjepe 3a nobosbluake NPaBoBPEMEHOCTM U TAYHOCTU

Y oBOM amjeny ce HaBofe pasno3n N godatHa objallmersa y crnydajy BEeNIMKMX BPEMEHCKMX OACTyMNama 3a
BpujeaHocTtn TP1, TP2 u TP3. Ako nocToje 3HavajHa oacTynama, Tpeba HaBecTu Mjepe npeayseTte C UUrbem
noborbliawa NpaBOBPEMEHOCTU 1 TAYHOCTU 0b6jaBrbMBakbA.

5 YCKINNABEHOCT U YNOPEOUBOCT

YcknaheHnocm gBa vnu BuUlie CTAaTUCTUYKMX NMpom3Boda (nopaTtaka) oOAHOCU Ce Ha CTeneH OO0 Kojer cy
CTaTUCTUYKN MpoLEecu MPOM3BOAHKE MNodaTaka KOPUCTMAM UCTe KOHUenTe, Knacudwukauuje, geduHuuuje,
LUUIBbHY nonynauujy U XapMoOHU30BaHe MeToae.

Ynopedusocm ce ogHocu Ha noTpedy Aa fobuvjeHn nogaum u uHdopmauuje dyny ynopeavee y BpeMEHY
(nepuoguma nocmatpama), M3amehy pasnuunTnx JoMeHa Te pasnuuuTux reorpadckmx Noapyyja.

5.1 YcknaneHocT

5.1.1 UHOukamop keanumema u y4uHka - YcknaheHocm usmehy pasnu4yumux uzeopa
nodamaka (CH1)

Onuc uHOukamopa

YcknaheHocT nsmehy pasnuuntux nssopa nogartaka nokasyje ogHoc usmehy cTaTUCTUYKMX pesdynTaTa Koju
Cy Npou3BedeHN UCTpaxuBamMMa U CINYHUX CTaTUCTUYKMX pesynTata u3 Apyrux pedepeHTHUX nssopa
(HNp. aaMUHUCTPATMBHUX M3BOPA, KPATKOPOYHUX M CTPYKTYPHUX MOCIIOBHMX MOKasaTerba, HauWOHamHUX
payyHa, uta).

AKO je pujed 0 anconyTHMM M3HOCUMa, ycknafheHoCT ce npukasyje y penatuBHom obnuky, a ako je pujed o
penaTvBHUM nogauuma (Tj. UHAEKCH, MPOLEHTM), ycknafeHOCT ce n3paxasa y anconyTHOM 06nukKy.

lMocmynak uspadyHagara

BpujegHocT uHamkaTtopa ce padyHa 3a KibydyHe Bapwujabne, rgje je 1o moryhe (ako MMamo ynopeavsy
Bapvjabny u3 pedepeHTHOr u3Bopa) U MOXe Ce McKasaTu Yy penaTMBHOM WM anconyTHOM obnuky, y
3aBUCHOCTW OA BPCTE nogataka. MiHgmkaTop ce pavyHa npema opmynu:

Xiref— Xi
y penamugHom o6rIuKy CHI= X—
i
Yy anconymHom o6nuKy CHI = | Xirer — X
roje je:

Xiref... BpujeaHocT BapujaGne y nocMaTpaHoOM CTaTUCTUYKOM UCTpaXuBaky,
Xi ... BpujegHocT Bapujabne u3 gpyror (pedepeHTHoOr) U3Bopa,
I ... 6poj n3Bopa nogaTaka
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Objawrera u padyyHcKU rnpumjepu

IMpumjep 1: YcknaheHocm usMmeRy pasnudumux udgopa nodamaka — pesamueHa passuka

Ako je 6poj 3anocneHux gobujeH kao pesyntat y AHKETU O pagHoj CHa3u M3Hocuo 816 036, a nogaTak 3a
UCTY KIbydHy Bapujabny y opyrom (pedepeHTHOM) UcTpaxuBamwy nsHocno 693 941, BpujeqHOCT MHAMKaTOpaA
je:

Xiref— Xi 816036— 693941
- = == 0,18
Xi 693941

CHI =

3akrbyyak je Ooa je Opoj 3amnocneHux Koju je pesynTtaT aHKeTHOr uctpaxuBamwa Behu 3a 18% op 6poja
3anocneHnx u3 gpyror nssopa (y 0BoM cnydajy, pepepeHTHOr UCTpaxunBara).

IMpumjep 2: YcknaheHocm usmely pasnudumux uzeopa rnodamaka — arcoslymHa_pa3ssiuka

Ako je kao pesynTtar y AHKeTVM O paJHOj CHa3u, NpoueHaT nuua ca 3aBpLIEHOM CPeaHOM LUKOMOM U3HOCKMO
445 %, a nopaTtak 3a UCTY KibyyHy Bapujabny u3 gpyror m3sopa (y oBOM cnyuyajy, AHKeTe O MOTPOLUHM
aomahuHcTasa) usHocuo 41,6 %, BpujeAHOCT nHAMKaTopa je:

CHI = |Xirer-Xi| =445%-41,6% =29%
3akrbyyak je ga je O6poj nuua ca 3aBpLUEHOM CPeAHOM LUKOMOM (Koju je pedynTaTr AHKETe O pagHoj CHa3M)

Behu 3a 2,9 nNpoueHTHUX NoeHa oA 6poja nuua ca 3aBpLUEHOM CpeaHOM LLKOSIOM M3 Apyror n3sopa (y 0BOM
cny4ajy pujed je o nogauuma u3 AHKeTe 0 NOTpOLWHK AomahuHCcTaBa).

5.1.2 Pasno3u 3a eeha oOcmynama
Y cny4ajy Behux ogcTtynamwa y pesyntatmma uctpaxuBana, noTpebHo je HaBeCcTu pasnore.

5.2 YnopegusocT

5.2.1 UHOukamop keanumema u y4uHka — HenodydapHocm ynopedueux cmamucmuka
CC1

Onuc uHOukamopa

Y poMeHuma rgje noctoju ynopeguBa cTaTucTuka Moryhe je npoumjeHutu reorpadiCKy ynopeauBocT
MjepereM Hecnaraka mamelly ognasHux u ynasHuMx TOKOBa 3a ogabpaHe napose 3emMarba. KnacudaH
npumjep oBe CTaTUCTUKE je cnosbHa TproBuMHa. HadenHo, n3so3 3emsbe A y 3eMrby B, Kpo3 ogpeheHun
nepuog Tpeba ga Oyae jeaHak yBo3y 3emrbe B 13 3emrbe A. lNMopen cnorbHe TProBuHe, NpuMjep 3a OBY
CTaTUCTMKY MOXe Aa Oyae v ctatucTuka murpaumja, typuama, FATS, nnatHu 6unaHc, utg).

BbunatepanHa ynopeauBa cTtatucTvka MpefcTaBiba pPasnuky M3nasHUX M yrnasHuxX TokoBa u3MeRy asuje
3eMrbe, noaunjerbeHy Npocjekom oBe ABuje BPUjeHOCTMU.

lNpumjep 3a 3emrbe A u B

OFpap —mIFpp
GFAB +mIFAB
2

CC1Ap=

OFpa —miIFpa
CC]BA = OFBA +mIF'BA
2
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3ajegHunyka mMjepa ce Moxe 0obuTn u3 ABuje pasnvke y O4HOCY Ha Npocjek TokoBa (jegHa of MoryhHocTu je
npukasaHa y croegehoj coopmynn):

OF — mliF + |OF — mliF,
CC]AB= | AB AR | | BA EBA |
OFAB +mIP'A_B " OFBA + mIP'BA
2 2

roje je:
OF4p... opnasHu TOk (M3BO3) KOjW Uae U3 3eMrbe A y 3eMrby B,
milFp... ynopeavsm oonasHu TOK 3a 3eMIby A,
OFg4 ... opanasHu Tok (M3BO3) Koju nae u3 3emrbe B y 3emrby A,
milFga... ynopeavsm gonasHu TOk 3a 3eMrby B.

Objawrera u padyyHcKu rpumjepu

Mpumjep: Y3mnmo nogaTtke cnorbHOTProBuHcKe pasmjeHe nameny buX n Xpeatcke 3a 2014. roguHy. 3emrba
A je BocHa n XepueroBsuHa, a 3emrba B je XpBaTcka.

lModayu o cnorbHOMpP208UHCKOj pa3MjeHuU ca Xpeamckom (0bjaBrbeHn y ctatuctuum buX) cy croegehu:
N3BO3 (OFap) = 488 308 (y xurb. €)
YBO3 (mIFga) = 946 756 (y xurb. €)

lModayu o cnorbHOMpP208UHCKO]j pa3MjeHu ca buX (objaBrbeHn y ctaTuctuum XpeaTtcke) cy crbeaehu:
N3BO3 (OFga) = 1 223 664 (y xurb. €)

YBO3 (mIFag) = 460 275 (y xurb. €)

Ha OCHOBY faTuX nogaTtaka n3padvyHaBsamMmo HenogyngapHoCT Msmef]y OBUX ynopeamBux CTaTUCTUKa:

|OFyp —mIFsp |+ |OFgs —mIFz,| _ (488308-460275)+(1223664—946756) _
CClas = OFap +mIFap  OFpa +miFpy - 949083 2170420 -
2 2 2 2

_ (28033)+(276908) _ 304941 _ 0.20
T 474542 +1085210 1559752

Kapa 6u koedmumjeHT Gmo jegHak Hynm nocTojana Ou caBplleHa cumeTpuja (MOAyOAApPHOCT) nopaTaka
(oOHOCHO oanasHu TokoBu By Gunu jegHakn ynopeamBum Aofa3HMM TOKOBMMA).

MeRhyTum, y Hawem cnyyajy BMgumo ga koeduuujeHT acumeTpuje (HenogygapHocTun) msHocn 0,20 na
3aKrbyyyjeMo ga HenogyaapHOCT OBMX CTaTUCTUKa nsHocu 20%.

5.2.2 UHOukamop keanumema u y4uHka - JyxuHa ynopedueux epeMeHcKux cepuja (CC2)

Onuc uHOukamopa

OyxuHa ynopeavBe BpeMeHCKe cepuje Of 3adwer npekuaa BpeMeHcke cepuje, ogHOCHO Gpoj nepuoaa
nocmaTparsa y BpeMeHCKOj Cepujv 0 NocrbeHer npekmaa.
BpujeaHocT nHavkaTopa ce 0QHOCU Ha Kiby4YHe CTaTUCTUKE UCTPaXuBaksa.
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lMocmynak uspadyyHasara

Ako je Jiast peaHu 6poj nocrbearser neproaa nocMaTpara 3a Koju cy objaBrbeHu pesyntatu (nocrbeaHa
Tauyka y BPEeMEHCKoj cepwju), a Jsrst pedHu 6poj mpeor nepuoda nocmaTtparwa ca Beh ynopeausum
CTaTUCTMYKMM pesynTaTuma (npBa BpeMeHcKa Tadka npema moryhem npekuay), Bpuje4HOCT uHaukatopa ce
payyHa npema hopmyrnu:

CC2 = /last— /ﬁrst+1

Ob6jawr-era u padyHCKU rpumjepu

BpwujegHocT uHgukatopa nokasyje Opoj nepuoga y BPEMEHCKO] CEpUjU LITO 3Ha4YM Aa MjepHa jeavHuua
3aBMCK Of, NepuoauKe UcTpaxusarwa. Kog MjeceyHor uctpaxvsarwa BpyjeAHOCT UHAMKaTopa ce m3paxasa
Kao Opoj mjeceun, ko TPOMjeceyvHor kao Opoj Tpomjeceuja, uta.

BpujeqHocT uHaukatopa je y Benukoj Mjepu ogpefeHa TuMme Kako AeduHueMO Npekus y BPEMEHCKO)
cepuju. Kako Huje moryhe nmoctaBuTU NOCBE TayHa Mjepura 3a MaeHTUdNKoBawe npekuaa, obuvHo Tpeba,
6ap AjenMMnYHO, KOpUCTUTK CYOjeKTUBHY MpoLjeHy. YonwTeHo 6u ce Mmorno pehu ga npekng y BPEMEHCKO]
cepuvju HacTaje oHAa Kaga gohe OO0 TakBe NpoMjeHe jedHOr MMM BULUEe acrnekata ucTpaxusawa (HMOp. y
M3BOpYy nojaTtaka, y AeduHuuMjM napameTpa Koju ce npoujewyje unu y kopuwheHoj metogonoruju) aa
KOHa4HW pe3yntaTn Mefly CO60M HUCY BULLE Pa3yMHO ynopeauBsMy.

AKO BpemMmeHcka cepuja Hema npekuga, BpujeaHOCT MHAMKATopa rnokasyje AyXKuHY unjene BpeMeHcke cepuje
(Bugjetwn lMNpumjep 1 v lNpumjep 2).

[Mpumjep 1: NpeTnocTaBMMO Aa je nepuo nocmaTpara Koju npeacTtaBrba NodeTak ynopeanse BpeMeHcKe
cepuvje MjeceyHor uctpaxmnsama jaHyap 2009. roguHe. AKo je nocrbeawu nepuon nocmatpama jyHu 2016.
roauHe, nHankaTop he nmatu BpujeaHOCT:

CC2 = (jynn 2016. — jaHyap 2009.) = 90 (mjeceum).

IMpumjep 2: AKO je Kof roguLlter UCTpaxnBamwa roauHa npBor ynopeameor objaBrbnBaka pedynrtarta 2005,
OHAa je no objaBrbMBaky pesynrtaTa 3a 2016. rogmMHy Bpuje4HOCT MHAMKaTopa jeaHaka:

CC2 = (2016. rognHa — 2005. rognHa) = 12 (roguHa).

AKo je, Ha npumjep, noyeTkom 2011. rognHe nsammjerseHa Knacudpumkaumja gjenatHoCcTH, a Ha OCHOBY Tora
NpoMujereH N y30paK jeauHuua nocmartpana, Huje 6uno moryhe ycnoctaButuM ofroBapajyhy Besy ca
cTapum nogauuma M [onasu OO npekuaa y BPeMEeHCKOoj cepuju. Kako BpemeHcKka cepwja Mma npekug y
oppeheHom gujeny yHyTap cepuje, a nogaum cy ce U farbe HactaBunu objaBrousaTu, Mmoryhe je napadyHatum
OBVje BpujeaHOCTM nokasarterba (Buajetu lNpumjep 3).
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IMpumjep 3: AKO je, HNp, KOO TPOMjECEYHOT UCTPaXnBara UHOEKca rnpomema y mpeosuHU Ha 8eJ1UKo (NpBu
nepuog nocmaTpatwa je 1. Tpomjecedje 2007. roguHe, a nocreefhu je 4. Tpomjecevje 2014. roguHe) gowno
0o npekvpga cepuje y 2011. rognHu (306or namjeHa y Knacudukaumju gjenatHocTu), OyKMHa BPEMEHCKE
cepuje U3HoCH:

Toouieceie | ;007700 | moowarpas Toouieceie | 500700 | moowatparen
1 2007 80,4 1 12011 npekua npekua
I 2007 102,1 2 112011 119,2 1
11l 2007 118,2 3 112011 123,2 2
IV 2007 11,3 4 IV 2011 122,2 3
| 2008 715 5 | 2012 105,3 4
I 2008 97,2 6 I 2012 148,4 5
11l 2008 102,8 7 112012 150,2 6
IV 2008 97,9 8 IV 2012 149,4 7
1 2009 77,9 9 1 2013 99,8 8
I 2009 101,7 10 112013 127,1 9
11l 2009 114,2 11 112013 145,7 10
IV 2009 107,9 12 IV 2013 146,2 11
12010 84,6 13 | 2014 94,0 12
112010 116,8 14 112014 132,2 13
111 2010 117,6 15 112014 141,0 14
IV 2010 114,0 16 IV 2014 129,0 15

CC21 = Jiast = Jiirst t1 =16 -1+ 1 =16
CC22 = J|ast - inrst +1=15-1+1=15

5.2.3 [lpekudu y epemMeHcKuM cepujama
Onucyjy ce cBU nNpekngu y BPEMEHCKMM ceprjaMa Kao M pasfnosun 3a HacTaHak npekvga. Onucyjy ce n cau
dakTopy KOjU HWUCY NPOY3pOKOBanNWM Npekug BPEMEHCKUX cepuja, anu cy Ha ogpefeHn HauuH yTuuanu Ha
CMareHy ynopeamBocCT pesynTaTa y pasfnuiyMTum BpeMEHCKMM Tavykama.

5.3 leorpadhcka ynopeamBocT

5.3.1 Ynopedusocm c 4naHuuama Esporickoe cmamucmu4koa cucmema
Hasope ce cdaktopu koju 61 Mornu yTuuat Ha To Aa pe3yntatu oapeheHor ucTpaxuearwa He byay cacBum
yrnopeavBu € pesyntaTuma CIUMYHUX UCTpaxuBawa Yy EBponckom cratuctmukom cuctemy. Hasogum ce,
Takohe, Aa nNu NOCTOju perynaTuea koja ypefhyje xapmoHu3oBaHy ynotpeby (Hekux aunjenosa) meTogonoruje.



MeTogonolike cMjepHULe 3a U3paay M3BjellTaja o KBanutety

6 AOCTYNHOCT U PA3YMIbBUBOCT, ®OPMAT AUCEMUHALINJE

OedunHnymnja kKoMnoHeHTe

[locTynHOCT M pasymMIbMBOCT CTaTUCTUYKMX Mpou3Boda/pesyntarta noapasymunjeBajy jeqHoCcTaBaH U nak
HauYMH Ha KOju KOPUCHWUM MOTy Aa MpUCTyne CTaTUCTMYKMM nojauuma kopuctehu jegHocTaBHe M nake
npoueaype. JoCTynHOCT CTaTUCTUYKMX pe3ynTaTa/npon3BoAa ce 0OHOCK Ha KOHKPEeTHE (hr3nyKe OKOSTHOCTMH,
Yy Kojuma cy nogauun AOCTYMHWM KOPUCHUKY: raje ce nojaun u3mMyku Hanase, Kakee cy MOoryhHocTtu
kopuwhera, pacnopes objaBrbMBaka, jacHa nonutuvka nnaharwa, OOCTYMHOCT MUKPO M Makponogartaka,
pasnuuntn dopmaTti 1 mMeamju (HnNp. caonwTtena, nybnukauuje, oHnajH 6ase nogartaka, JOKYMeHTauuja o
MEeTOO0I0rNju 1 KBanuTeTy).

6.1 CaonwTerna y kojuma ce objaBrbyjy nogaumu
Hasectn HasuBe penoBHUX U BaHpegHUX caornwTeska ca JIMCTOM o6jaBn>eme ceToBa nopgartaka n JNIMHKOM
Ha OHNajH caonwTeme.

6.2 MNybnukaumje y kojuma ce objaBrbyjy nogaum
HaBecTu HasuBe pedoBHMX U BaHpPeAHUX nybnukauuja ca nuctom objaBrbeHMX ceToBa nopataka v fIMHKOM
Ha OHnajH nyénukauujy.

6.3 OHnajH 6a3a nogaTtaka
HaBecTn uHdopmauujy 0 OOCTYNHOj OHMajH 0a3n nogataka y KOjoj ce MOXe MPUCTYNUTU 00jaBrbeHUM
nogaumma, ca niMHKOM Ha 6asy.

6.4 lNMpuctyn Mmrkponogaunma
HaBectn wuHdopmauunjy ga nu cy AOCTYNMHM MuKponogauu, Te ako jecy, KpaTKo onucatu npasuna
aHoHMMU3auuje M1KponoaaTaka.

6.5 [locTynHOCT MeTo4OMOoLKe JOKYMeHTauuje
HaBecTn nHopmaumjy o 4oCTYynHOCTU AaTtoTeka pedepeHTHUX MeTanogaTaka’, Ba)KHUjUX METOAOMOLLKMNX
objalwrera, ynyTcraBa, npupyvHuka, uta (Hacnos, usgasad, roouHa v NMUMHK Ha OHNajH JOKYMEHT).

6.6 Mjepe 3a noborbliake pasyMrbMBOCTM ANCEMUHMPAHUX pe3ynTaTa
Onucatu 6Mno koje akTUBHOCTM KOje Cy MilaHupaHe y Be3u € NobosbllakeM pasyMIbMBOCTUM LUTAMMNAHKX U
MHTEPHETCKNX o6jaBa, Kao n auceMmHaumnoHmnxX basza nogartaka.

6.7 UHOukamop keanumema u y4uHka — Kopuwhehe (KOHcysimoeaH-€) cemoea
nodamaka (AC1)

Onuc uHOukamopa

Bpoj koHcynTauuja (npernega) cetoBa nogartaka yHyTap crtatucTuudke obractu y oppeheHom nepuoay.
HanomeHa: nHTepHO npernejake cTpaHuua ce uckibydyje. lNMpukynrbawe nogartaka o 6pojy npernega
Tpebano 6u ce BPWWUTM HA MjeCeYHOM HMBOY, a pagu pasymibuBujer npernega, UHAMKATOpP cCe MOXe
npukasaTu u rpacpuykm.

lMocmynak uspadyyHasara, npumjep u objaliH-ere
AC1 = #CONS

Bpoj KOpUCHUYKMX KOHCYNTauuja 3a CTaTucTuky MHlekca nompowaykux yujeHa y 2014. rognHu nsHocu 1
255 (web pages hits).

1 . . . e
PedepeHTHM MeTanoaaum cy meTanofaum Koju onucyjy caapkaj v KBanuTeT CTaTUCTUYKMX noaaTaka. (Statistical Data and Metadata
Exchange, SDMX Glossary, version 1.0, 2016, p77)
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6.8 MHOukamop keanumema u y4yuHka — Kopuuwihere (KOHCyJImogaH-€)
memanodamaka (AC2)

Onuc uHOukamopa

Bpoj koHcynTauuja pedepeHTHUX MeTanogataka (ESMS - Euro-SDMX Metadata Structure) yHyTap
cTaTucTnyke obnactu, y ogpeheHom nepuoay (rmpeenedu unu npey3umarba rno npedMemHoj cmamucmu4koj
obrnacmu — memu). HanomeHa: WMHTEPHO npernegawe CTpaHuMua ce wuckrbydyje. Pagu pasymrousumjer
npernega, MHOMKaTOP Ce MOXe NpuKasaTtu 1 rpadnykm.

lMocmynak uspadyyHasarba, npumjep u objauiHere

AC2 = #ESMS

Bbpoj koHcynTaunja pedepeHTHUX MeTanogaTtaka (ESMS) 3a ctatuctuky MHOekca nompowaykux yujeHa y
2014. rognHmn usHocu 1 120 (web pages hits).

6.9 MuAukamop Kkeanumema u y4yuHka - Cmona koMniemHocmu memarnodamaka

(AC3)

Onuc uHOukamopa

OpgHoc Opoja pacrnonoxuBux (KOMMNNETUpaHMX) eneMeHata MeTanofaTtaka mnpeMa YKynHom 6pojy
npenopyyYeHnx erieMeHaTa MeTanogaraka.

lMocmynak uspadyyHasarba, npumjep u objauiH-eHe

Oa ykynHor ©poja (60) enemeHaTa MeTanogaTaka cagpxaHumx y ESMS v.2.0 (Euro-SDMX Metadata
Structure) 3a ctaTUCTUKY MHOekca moTpollavkmx uujeHa, ocurypaHo je 55. MiHgukaTop ce payyHa npema

dopmynu:
#
AC3 = ZM = 5560 = 0,92
S H#L
roje je:

#ML... ykynaH 6poj 06e3bunjeheHmnx (komnnetTmpaHmx) enemeHaTa metanogaraka,
#L... ykynaH 6poj npenopy4eHnx eneMeHarta meTanogartaka npema ESMS v.2.0

Y KOHKPETHOM MpUMjepy, CTOMa KOMMNIIETHOCTU MeTanogartaka 3a CTaTUCTUKY MHOekca nompowadykux yujeHa
je 92%.
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7 TPOLWKOBU UICTPAXUBAHKLA U ONTEPEREHOCT OABAJIALUA NMOOATAKA

LHebuHuuuja KoMroHeHmMe

TpowkoBn n onTepeheHOCT gaBanaua nopaTaka HUCY CTBapHe AMMeH3uvje kBanuteTta. Mehytum, Tpeba
pasMoTpuUTM KoMnpomuce mamely TpowkoBa u onTepehewa gaBanaua nogaTaka wunu, Apyrum pujedmma,
pasMOTPUTM Ha KOjU HauMH TPOLWKOBM M onTepeherwe paBanaua nogaTaka oOrpaHuyaBajy KBanuteT
CTaTUCTUYKMX nogaraka.

MoryhHOCT mM3payyHaBaha TPOLUKOBA HEOMNXOAHa je 3a edumKacHO ynpasrbakbe, a NocebGHO 3a MnpoujeHy
KBanuteTa u ydmHka. AHanu3a mpowkosa u Kopucmu noTpebHa je kako 6u ce yTBpaMnM ogrosapajyhu
Komnpomucy namehy TpoLLKOBa M KOPUCTKM Y MOrfneay KBanuteta CTaTUCTUYKUX nogaTtaka. Ha nctu HauwH, Ha
yyewhe gaBanaua nogaTtaka Mopa Ce rnegatyM kao Ha mpowak (3a gaBaoue nogartaka) Koju ce mopa
YPaBHOTEXUTU Ca Kopucmuma Of nogataka Koju ce aajy.

7.1 TpowkoBM NpoBofera CTaTUCTUYKOT UCTPaXkMBaH-a

Koa v3payyHaBarba TpOLUKOBa CTATUCTMYKE MHCTUTYUMjE Npu NMpPOBONEHY UCTpaxuBara Tpeba y3eTn y
063up maTepujanHe TPOLIKOBE Te TPOLLKOBE KOjU Npou3unase U3 yTpollka pagHor BpemeHa CTaTUCTUYKOr
ocobrba.

M3padyHaBare roavilkbnx onepaTMBHMX TPOLLKOBA Npema rnaBsHUM TPOLLKOBHUM KOMMOHEHTama npukasyje
ce y CTaHgapaHoj Tabenu:

Bbpoj yTpoweHux Yacosa paga

MaTtepujanHu TPOLLKOBU (LUTamnakwe 1 cnamwe obpasaua Ha TepeH)

MNoanwrn 6poj obpasalia koju ce AoCTaBrbajy U3BjeLlTajHUM jeanHuLama

7.2 OnTepeheHOCT gaBanaua nogaTtaka

Kao uHgvkatop onTepeheHoCcTV AaBanaua nogartaka, oujerwyje ce BpujeMe Koje je noTpebHo n3BjeluTajHnm
jeanHMuama 3a nonykwaBake YNUTHMKA Y TOKY jeaHe roguHe. Mogaum o rogvwkweM ontepeheky AaBanaua
nopaTaka npukasyjy ce y ctaHaapaHoj Tabenu:

bpoj naBanaua nogaTtaka Koju cy nonyHunu obpasaty

Bpujeme noTpebHo 3a nonyHwaBane jegHor obpacua (4acoea)

YKynHo yTpoLLeHo Bpujeme (4acosa)

7.3 Mjepe 3a cMarbuBare TPOLLKOBa U onTepeneHocTn

Y oBom aujeny Hasoge ce Moryhe mjepe 3a cMmamere TpoLlkoBa W onTepeheHocTn AaBanaua nogataka
(HNp. cmarsere BenuumnHe y3opka U KoopauHalmja y3opka; cMamere (ppekseHumje Npukynrbamwa nogaTaka;
cMmatbetbe Opoja TpaeHux nojataka y MUCTpaxuBaky; CMmarerwe Opoja KOHTakaTa ca W3BjeLlTajHOM
jeamHnuoM; kopuwherwe aaMUHUCTPATUMBHUX Mogataka (unu aujena agMWHUCTPATUMBHUX MogaTaka);
TecTupawe YNUTHMKA ca u3BjewTajHMM jeguHuMuamMa y uwrby 6orber pasymujeBara M MOMNyHaBaha;
HaBohewe 3axTjeBa 3a nojauuma Yy KaneHgapy uWCTpaxusawa [AOCTYMHOM U3BjelTajHOj jeauHuun;
MOryhHOCT OCTBapuBama KOHTaKTa YKOJIMKO je W3BjeLuTajHoj jeauHuum notpebHa nomoh mpu nonykwaBaky
YyNUTHWKA; UTA ...).
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8 MNOBJEP/bUBOCT

Y Kopgekcu npakce EBponcke ctatuctuke (European Statistics Code of Practice), y Ha4yenmma ce Hasoam ga
TajHOCT fgaBanaua nogartaka (nvua, gomahuHcTaBa, npegy3eha) m MnoBjeprbMBOCT MHOpMaumja koje
npyxajy mopa ga Oyae anconyTHO 3arapaHToBaHa, a HUXOBM MojauM MOry ga ce KopucTe camo 3a
CTaTUCTUYKEe CBpXe (Hadveno 5); ctatucTMyke MHCTUTYUMje umajy obaBe3y na pasBujajy, Npous3Boge M
ANCEeMUHMPAjy CTaTUCTKKY, NOWTYjyAn CTPyYyHy He3aBMCHOCT, Ha OOjeKTMBaH, CTpy4YaH W TpaHcrnapeHTaH
Ha4yuH, Tako Aa ce CBWU KOPUCHMLM TpeTupajy jeaHako (Hayeno 6).

8.1 oBjeprbMBOCT - NONUTUKA

MoBjeprbMBOCT CTAaTUCTUYKMX NoJdaTtaka je Hajuyewhe rapaHToBaHa 3aKOHOM, a 3arocfieHu Koju npoBoae
CTaTUCTUYKa UCTPaxmBarwa MO UCTOM MPaBHOM OCHOBY UMajy obasesy 3awTuTe NoBjeprbUBOCTU. 3aKOHU O
cratucTium ogpehyjy noBeprbMBOCT Kao jedHO Of rMaBHMX Hadena. Y 3akoHMMa je nocebHo nornaerbe
nocBeheHo OBOM MUTakwy — MOrMaBIbe caapxu gedunHUUMjy NOBjeprbUBMX nopaTtaka, npeasuha ynotpedy
NnoBepSbMBMX MogaTaka camMo 3a cTatucTudke notpebe, ogpehyje obaBese npomsBohjaya nogaraka Koju
Tpeba npeunsHo ga pedwuHUWY Mjepe W npouenype 3awTute MNOBjepSbMBOCTU MofaTaka. 3akoHW O
CTaTUCTULM CY OOCTYMHU HA UHTEPHET CTpaHULama CTaTUCTUYKUX MHCTUTYLM]a.

Y u3BjewTajy o0 kBanuTeTy Tpeba Oa ce HaBedy CBe MHOpMauuwje Be3aHe 3a MONMTUKY MOBjEPIbUBOCTYU
nogartaka, anv u aa ce nssujectu o 6uno Kojem usyseTky o OBOr NpaBuna.

8.2 lNMoBjeprbMBOCT — NOCTyNake ca nogaumma

Takohe, NoTpebHO je y rMmaBHMM LpTama HaBecTU MpoLeaype 3a ocurypame MnoBjeprbUBOCTU 3a Bpujeme
npuKynibawa, obpage v AMceMuHauvje nogaraka — WTO YKibyvyje MpoToKoMe 3a 3aWwTUTy UHAUBUOYaNHNX
nogaraka Kojuma ce npucTyna, npasuna 3a gedwuHucawe nosjeprbMBux henuja y usnasHum tabenama wm
npouenype 3a OTKpMBake U NPEBEHLMjY HaKHagHUX pa3oTkpuBara. Mcto Tako, Tpeba aa ce HaBege Aa nu
ce npumjenyjy oapeade O MOBjepSbMBOCTM aKO CMOSbHM KOPWUCHULM MMajy NPUCTYn MUKpornodauvma 3a
UCTpaxmBayke cBpxe. Y u3BjewTajy Tpeba onucatu ogpende Koje ocurypaeajy 3awWwTUTy U UHTErputeT
KOMMNMETHOr YNUTHUKA, MUKPO U Makpo b6a3e nogartaka u pesynraTa.

9 CTATUCTUYKA OBPALA

Cratuctnyka obpaga ce odHOCK Ha onepauuje Koje ce u3BOAe Ha nojaumma y unrby gobujaksa HOBUX
nHdopmMaumja npema ogpeheHom ckyny npasuna. OBaj KOHUENT ce Aarbe anjenu Ha:

9.1 N3Bop nogaTaka

HaBecTu Ha Kojem U3BOpY Ce 3acHMBA CKyn nodaTtaka: Ha UCTPaKuBaky, Ha afMUHUCTPATUBHMM M3BOpPUMA
nofjartaka, Ha KomOvHauMju Bulle U3Bopa nodaTaka Wnu rnofdataka M3 OpYrMx CTaTUCTUYKUX aKTUBHOCTW.
Ykonuko je kopulwheH ysopak, Tpeba OaTn Heke KapaKTepUCTUKe y3opKa (HNp. BENUYMUHY nonynauuje, 6pyTo
M HETO BeNWUYMHY Y30pKa, BPCTY AM3ajHa y3opkoBama, UTa). AKO ce KOpUCTe aAMUHUCTPATUBHU PEerncTpu,
Tpeba gatu onuc peructapa (M3Bop, NpUMapHa cepxa, UTA).

9.2 YyecTanocT npukynrbata nogaraka

HaBectn ydectanoct (nepuvoauky) npukynrbawa nogataka (HNp MjeceyHo, TPOMjeCeyHo, roauLlmbe,
KOHTUHYMpPaHO).
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9.3 lMpukynrbake nogaTaka

HaBecTu HaumH npukynrbawa nogataka, HNp, U3 agMUHUCTPaATUBHUX U3BOpA; NyTEM CHMMAaTerba LujeHa
KOju nonywaBajy yNUTHUK (Ha TepeHy unu nytem TenedoHa); nyTem ynutHuka 3a ogpeheHo CcTaTUCTUYKO
UCTpaxuneare Koju ce au3ajHnpajy y cTaTtuCTUYKOj MHCTUTYUMjuU. Onucatn kopuwheHe metoae npukynibarwba
nogaraka 3a jeauHuue nocmartpaka (Hnp. y3opak, TepeHcka aHketa, CATI, oHnajH uctpaxueama, utg). AKo
nocToje, Tpeba HaBeCTM 1 Heke JogaTHe MHdopMaumje O Ou3ajHy 1 TecTMpaky YNMTHUKA, obyLmM aHkeTapa,
MeTofe Koje ce KopucTe 3a npaherwe Heoarosopa v chn. Y TeKCTy ce Aaje 1 NUHK Ha KopuwheHe ynuTHuKe.

9.4 Banngaumnja nogaTaka

Y oBOM Aujeny onucyjy ce NocTynuu 3a NpoBjepy 1 BpegHOBake M3BOpa U U3nasHux nogartaka u onucyje ce
Kako ce pesynTaTu OBMX Banugauuja npate u kopucte. AKTMBHOCTU Banugauuje Mory a ykrby4yjy: nposjepy
obyxsaTa nonynauuje 1, no notpebu, crtone ogrosopa; nopeferwe CTaTUCTUKE ca NPETXOAHWM LMKycrMa
(ako je npuMmjerMBO); Nopehere CTaTUCTUKE ca APYrMM peneBaHTHUM nogdaumma (MHTEPHUM U eKCTEPHUM);
ucTpaxvBawe HedoCIbeQHOCTU Yy cTaTucTuuM; ypehuBakbe MWKPO W Makpo nodaTtaka; OTKpuBame
eKCTpeMHUux BpujegHocTu (outliers).

9.5 Komnunauuja nogaTaka

Komnunauuwja nogaTtaka nogpasymujeBa MOCTYNKe Ha nojauuma Koju crnyxke 3a u3Bohewe HOBMX
MHopMaumja y cknagy ca gaTtum CKynom npasuna.

Onwucaty npouec komnunauvje nogartaka (HNp. uMnyTauuja, NoHZepucawe, nogellaBakbe 3a HeOAroBop,
Kannbpauuja n cn). 3a uMmnytaumje: NOTPEOHO je HaBeCTU y KOjoj Mjepun ce KOpPUCTU MMmnyTaumja n HaBecTn
pasnore 3a uMmnyTauujy; AaTt Kpatak onuc kopuwheHe Metoda U HeH yTuuaj Ha npoujeHy. MNoHaepucame:
CBakM KOpak MoHgepucakwa onucaTu OABOjeHO; onucatM u3padyHaBakbe mMoHAepa. [logewaBawe
HeoAroBopa: OnMcaTy Kako je KOpUroBaH WMHUUMjanHu noHgep, yaumajyhu y o63up pasnuke y crtonama
ogrosopa. Kanubpauuje: onucatu Bapujabne koje ce KopucTe y nofellaBaky, NpuMujereHe meToae.
OnucaTtu nspayyHaBawe duHaANHUX NoOHAEPA.

9.6 lNMpunarohaBara

MpunarohaBarka npefcTaBrbajy CKyn npouegypa 3a Moaudmkauujy CTaTUCTUYKUX nojaTtaka Yy uuiby
ocurypaBaka KoMnaTMBUNHOCTU ca HauuMoHanHUM unu mMehyHapooHum cTaHgapavma, unu npoueaype 3a
pjellaBare pasnuka y KBanuteTy nofataka ako ce BpLUM Komnunauumja cneuyndudHmx ckynosa nogataka. Y
OBOM Aujerny Oonucyjy ce BpeMeHCKe cepuje Koje cy npunaroheHe u CTaTUCTUYKM NOCTynuu KopuwheHu 3a
nogellasare cepuje (Metoae aecesoHunpana, HNp. TRAMOSEATS, ARIMA unu gpyre cnvdHe metoae). Y
cnyyajy npunarohasara, HaBecTu TUnN npunarohasawa (HNp. CE30HCKO, KaneHaapcko, TpeHA-LMKNyc). AKo
je oTKpuBeHa ekcTpeMHa BpujegHocT (outlier) u m3BplLleHa 3amjeHa, HaBeCTU Koje BPCTe EKCTPEMHUX
BPUjeOHOCTN CYy OTKpMBEHe (MMMync, nponasHe npomjeHe, nomauu HuBoa). HaeecTu wuHdopmauuje o
copTBEpPY 3a NogellaBame.

9.6.1 Ce3s0Hcko npunazohasare
CratucTnyka TexHMKa koja ce KOpPUCTM 3a OTKIakwame edekaTta yTuuaja CE30HCKOr KareHgapa Ha cepujy
nogaTtaka. HaBecTtu kpaTak onuc kopuwheHor metoga.
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NPEMMEeQ UHOUKATOPA KBAJIUTETA U YYUHKA

KoMnoHeHTa KBanurteTa u YYUHKa OsHaka | HasuB WHAOUKATOPa KBanuteTta U y4UHKa

PeneBaHTHOCT R1 CTona koMnneTHOCTU noJaTaka

Al Y3opayka rpeLuka - koeduLmjeHT BapujaLumje

A2 Ctona npekomjepHor obyxsaTta

A3 YAno 3ajeaHnYkmX jeamHuLa

TayHoOCT ¥ noy3aaHoCT A4 | Ctona HeoArosopa jeauHvLa nocmatpara

A5 Crtona HeogroBopa Bapujabne

A6 MpocjevHa BenuymMHa peBu3svje nogartaka

A7 Crtona MnyTupaHux nogartaka

TP1 |[llpaBoBpemMeHOCT NpBUX pedynTaTa

NMpaBoBpeMEeHOCT U Ta4HOCT
TP2 | lpaBoBpeMEHOCT KOHa4YHMX pe3ynTaTta

o6GjaBrbMBama

TP3 | TauHoCT 0obGjaBrbMBaHa

AC1 | Kopuwhene (koHCYnTOBake) ceToBa nogaraka
[JocTynHOCT 1 pasyMrbuBOCT AC2 | Kopuwhehe (KoHCYynToBaH-€) MeTanogaTaka

AC3 | Ctona KoMnneTHOCTU MeTanogartaka

CH1 | YcknaheHocT nsmehy pasnnuntnx n3Bopa nogaraka 2
YcknaheHocT u ynopeaMBocT CC1 |HenogypapHOCT ynopeamBux CTaTUCTUKa

CC2 | OyxuHa ynopeauBmx BPEMEHCKUX cepuja
TpowkoBu ucTpaxusawa u - TpowkoBM NpoBoheHa CTaTUCTUYKOT UCTPaXXnBara b
ontepeheHocT gaBanaua
noparaka - OnTepeheHocT AaBanala nogataka Y

D M3padyHaBarwe nHaukatopa Huje cagpxaHo y ECC npenopykama 3a uspagy usBjeluTtaja o KBanuteTy 3
2014. roguHe, anu cy 36or 3Ha4aja cacTaBHM ANO CMjepHULA.
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