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ПОШТАНСКЕ И ТЕЛЕКОМУНИКАЦИОНЕ УСЛУГЕ 
POSTAL AND TELECOMMUNICATIONS SERVICES 

 
 

У четвртом тромјесечју 2021. године, број писмоносних пошиљки у 
односу на исти период претходне године већи је за 3,7%, a број пакетских 
пошиљки мањи је за 7,8%. Број телеграма мањи је за 15,8%. 

Compared to the same period of the previous year, volume of postal 
activities in the fourth quarter of 2021 increased by 3.7% for letter-post items, while it 
decreased by 7.8% for parcel mail. Number of telegrams decreased by 15.8%. 

Број минута разговора у мобилној телефонији у четвртом тромјесечју 
2021. године, у односу на исти период претходне године мањи је за 2,6%, док је 
број минута разговора у фиксној телефонији мањи за 6,9%. Број претплатника у 
мобилној телефонији већи је за 10,0% у односу на четврто тромјесечје 2020. 
године. 

Number of call minutes in mobile telephony in the fourth quarter of 2021 
was 2.6% lower compared to the same period of the previous year, while number of 
call minutes in landline telephony decreased by 6.9%. Number of mobile telephony 
subscribers increased by 10.0% compared to the same quarter of the previous year. 

  
Подаци о поштанском саобраћају добијени су на основу Тромјесечног 

извјештаја ПТТ промета (ПТТ/Т–11) које доставља "Предузеће за поштански 
саобраћај Републике Српске", А.Д. 

Data on postal activities were obtained through the Quarterly report on 
postal traffic (PTT/T–11), submitted by the enterprise "Preduzeće za poštanski 
saobraćaj Republike Srpske", JSC. 

  
Подаци о телекомуникацијама прикупљају се Тромјесечним 

извјештајем ПТТ промета – телекомуникациони саобраћај (ПТТ/Т–11а) од 
предузећа и јединица која се баве телекомуникационим саобраћајем на 
територији Републике Српске. 

Data on telecommunications are obtained through the Quarterly report on 
postal traffic – telecommunications traffic (PTT/T-11a), submitted by enterprises and 
units engaged in telecommunications traffic on the territory of Republika Srpska. 

 
 
1. ПОШТАНСКЕ УСЛУГЕ 
    POSTAL SERVICES 

 

Индекси 
Indices 

 
IV 2021 
IV 2020 

IV 2021 
III 2021 

I-IV 2021 
I-IV 2020 

     Писмоносне пошиљке 103,7 107,7 103,0 Letter-post items 
Пакетске пошиљке 92,2 114,5 96,7 Parcel mail 
Телеграми 84,2 128,3 91,3 Telegrams 
 

 
 

 
 

 
Графикон 1. Мјесечни индекси поштанских услуга, 2021. 

Graph 1. Monthly indices of postal services, 2021 
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2. ТЕЛЕКОМУНИКАЦИЈЕ 
    TELECOMMUNICATIONS 

 

Индекси 
Indices 

 IV 2021 
IV 2020 

IV 2021 
III 2021 

I-IV 2021 
I-IV 2020 

     Фиксна телефонија 93,1 98,7 96,8  Landline telephony 
Мобилна телефонија 97,4 135,2 106,3  Mobile telephony 
Број претплатника мобилне 
телефоније 

110,0 100,5 -  Number of mobile   
 telephony subscribers 

 
 

 
 

 
 
 
 

Графикон 2. Мјесечни индекси фиксне и мобилне телефоније, 2021. 
Graph 2. Monthly indices of landline and mobile telephony, 2021 
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